+App Review" gairés

Programos keicia pasaulj, praturtina Zmoniy gyvenimus ir suteikia

galimybe tokiems kuréjams, kaip jas, kurti dar neregétas naujoves. Todél

+App Store” iSaugo j jdomig ir gyvybingg ekosistemg, skirtg miljonams karéjy
ir daugiau nei milijardui naudotojy. Nesvarbu, ar esate pradedantis kuréjas, ar
didelé patyrusiy programuotojy komanda, dZiaugiamés, kad kuriate programas
musy platformoms ir norime padéti jums suprasti musy gaires, kad galéetuméte
bati tikri, jog jusy programa greitai bus perziuréta.

2025 m. lapkritis
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|zanga

Pagrindinis ,App Store" principas yra paprastas — norime uztikrinti, kad naudotojai galéty saugiai gauti
programas, o visi kréjai galéty sékmingai jas kurti. Uztikriname tai atidZiai kuruodami ,App Store”, kurioje
ekspertai perziari kiekvieng programa ir redakcijos komanda padeda naudotojams kasdien atrasti naujy
programy. Taip pat patikriname kiekvieng programa, ar joje néra kenkéjisky programy ir kitos programinés
jrangos, kuri gali pakenkti naudotojy saugumui, saugai ir privatumui. Dél Siy pastangy ,Apple” platformos
tapo pacios saugiausios naudotojams visame pasaulyje.

Europos Sajungoje kiréjai taip pat gali platinti notariskai patvirtintas ,iOS" ir ,iPadOS" programas per
alternatyvias programy parduotuves ir tiesiogiai i$ savo svetainés; Japonijoje kiréjai taip pat gali platinti
10S" programas per alternatyvias programy parduotuves. Suzinokite daugiau apie alternatyvias
programy parduotuves, platinimg Ziniatinklyje ir ,iOS" ir ,iPadOS" programy notarinj patvirtinimg. Galite
perziaréti ,i0OS" ir ,iPadOS" programoms taikomas notarinio patvirtinimo gaires kairéje puséje esancioje
meniu skiltyje pasirinkdami ,Highlight Notarization Review Guidelines Only" (paryskinti tik notarinio
patvirtinimo perZzitros gaires).

Informacijos apie visus kitus dalykus visada galima rasti atvirajame internete. Jei ,App Store” modelis
ir gairés arba alternatyviy platinimo platformy ir ,iOS" bei ,iPadOS" programy notarinis patvirtinimas néra
tinkamiausi jusy programai ar verslo idéjai, galite rinktis ,Safari" ir mégautis puikia Ziniatinklio patirtimi.

Tolesniuose puslapiuose rasite musy naujausias gaires, suskirstytas j penkis aiskius skyrius: ,Sauga”,
.Nasumas", Verslas", ,Dizainas" ir ,Teisiné informacija“. ,App Store" nuolat kei€iasi ir tobuléja, kad atitikty
klienty ir musy produkty poreikius. Jusy programos taip pat turéty keistis ir tobuléti, kad likty ,App Store”.

Keletas kity dalyky, kuriuos reikia turéti omenyje platinant programas musy platformose:

- Daug vaiky atsisiuncia daugybe programy. Tévy kontrolés nuostatos puikiai padeda apsaugoti vaikus,
bet jus taip pat turétumeéte atlikti savo vaidmen,;. Zinokite, kad ripinameés vaikais.

- ,App Store" yra puikus budas pasiekti Simtus milijony Zmoniy visame pasaulyje. Jei kuriate programa,
kurig norite tiesiog parodyti Seimai ir draugams, ,App Store” néra geriausias budas tai padaryti.
Apsvarstykite galimybe naudoti ,Xcode’, kad galétuméte nemokamai jdiegti programa j jrenginj, arba
rinkités ,Ad Hoc" paskirstymg, kuriuo gali naudotis ,Apple Developer Program” nariai. Jei esate
pradedantieji, suzinokite daugiau apie ,Apple Developer Program”.

- Tvirtai pritariame tam, kad ,App Store" baty pateikiami jvairls pozidriai, bet programos turi gerbti
naudotojus, kuriy nuomonés skiriasi, ir programy naudojimo kokybé privalo buti puiki. Atmesime
programas dél bet kokio turinio ar elgesio, kuris, misy manymu, perzengia ribas. Kokias butent ribas?
Kaip kartg pasakeé vienas Auksciausiojo Teismo teiséjas: ,Zinosiu, kai pamatysiu Manome, kad jis taip
pat suprasite, kai perzengsite ribas.

- Jei bandysite apgauti sistemg (pavyzdziui, mégindami pergudrauti perzilros procesg, pavogti naudotojy

duomenis, nukopijuoti kito kuréjo darbg, manipuliuoti jvertinimais ar ,App Store” puslapiu ,Discover”),
jasy programos bus pas$alintos i§ parduotuvés ir bisite pasalinti iS ,Apple Developer Program®.
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- Esate atsakingi uz tai, kad visi jisy programos elementai atitikty Sias gaires, jskaitant skelbimy tinklus,
analizés paslaugas ir trec€iyjy Saliy programinés jrangos kuarimo rinkinius (SDK), todél viskg atidziai
perziurékite ir pasirinkite.

- Tam tikrais naudojimo atvejais gali buti suteikiamos teisés j kai kurias funkcijas ir technologijas, kurios
kdréjams paprastai néra pasiekiamos. Pavyzdziui, suteikiame ,CarPlay Audio”, ,HyperVisor" ir ,Privileged
File Operations” teises.

Tikimés, kad Sios gairés padés jums atlikti patikros procesg ir sulauksite nuosekliy rezultaty.

Sis dokumentas yra nuolat atnaujinamas. Atsiradus naujoms programoms ir i$kilus naujy klausimy,
bet kuriuo metu gali bati jtrauktos naujos taisyklés. Galbut taip nutiks dél jusy programos. Mums taip
pat patinka Sie dalykai ir gerbiame tai, kg darote. NuoS$irdzZiai stengiamés sukurti geriausig platforma
pasaulyje, kurioje galétuméte iSreiksti savo talentus ir uzsidirbti pragyvenimui.

Pries pateikiant

Kad programos patvirtinimas vykty kuo sklandziau, perzitreékite toliau iSvardytas daZniausiai
pasitaikancias klaidas, kurios gali sulétinti perZitros procesg arba buti programos atmetimo priezastimis.
Sis dokumentas nepakeicia gairiy ir negarantuoja patvirtinimo, tac¢iau naudinga i$ pradziy jsitikinti, kad
atitinkate visus sgraso kriterijus. Jei jisy programa nebeveikia taip, kaip numatyta, arba jus aktyviai
neteikiate programos palaikymo, ji bus pasalinta i$ ,App Store”. Suzinokite daugiau apie

LApp Store” patobulinimus.

Batinai atlikite toliau nurodytus veiksmus.

- Patikrinkite, ar programa nestringa ir ar néra klaidy.

- Jsitikinkite, kad visa programos informacija ir metaduomenys yra iSsamas ir tikslas.

- Atnaujinkite savo kontaktineg informacija, jei ,App Review" tarnybai prireikty su jumis susisiekti.

- Suteikite ,App Review" tarnybai visiSka prieigg prie programos. Jei jisy programoje yra su paskyra
susijusiy funkcijy, pateikite aktyvig demonstracine paskyrg arba demonstracinj rezimg su visomis
funkcijomis, taip pat bet kokig kitg aparatine jrangg ar iSteklius, kuriy gali prireikti norint perziaréti
programa (pvz., prisijungimo duomenis arba pavyzdinj QR kodg).

- Jgalinkite vidines paslaugas, kad jos bty aktyvios ir pasiekiamos per perzitra.

- | ,App Review" pastabas jtraukite i§samius neakivaizdZiy funkcijy ir pirkimo programoje paaiskinimus,
o prireikus pridékite patvirtinamuosius dokumentus.

- Patikrinkite, ar jisy programa atitinka toliau nurodytuose dokumentuose aprasytas gaires.

Kuréjo dokumentai
® Swiftul

B UlKit

(® AppKit
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® Programy plétiniai

® Programos duomeny optimizavimas ,iCloud” atsarginei kopijai

® LApple File System"

® LApp Store Connect” Zinynas

® Karéjo paskyros Zinynas

Dizaino gairés

® Zmogaus sasajos gairés

Prekiy zenklo ir rinkodaros gairés

® Rinkodaros istekliai ir tapatybés gairés

® ,Apple Pay” rinkodaros gairés

® Pridéjimo prie ,Apple Wallet" gairés

® ,Apple” prekiy Zenkly ir autoriy teisiy naudojimo gairés

Gairés taikomos ,iOS" ir ,iPadOS" programy notariniam patvirtinimui ES ir ,iOS" programy notariniam
patvirtinimui Japonijoje.

1. Sauga

Kai Zzmonés jdiegia programg i§ ,App Store", jie nori buti tikri, kad tai daryti saugu, kad programoje néra
trikdancio ar jzeidziancio turinio, jg naudojant nebus sugadintas jrenginys ir padaryta fizinés Zalos. Toliau
pateikéme pagrindines problemas, bet jei norite Sokiruoti ir jZeisti Zmones, ,App Store"” néra tinkama vieta
jasy programai. Kai kurios i$ 8iy taisykliy taip pat jtrauktos j ,iOS" ir ,iPadOS" programy notarinj
patvirtinima.

1.1 Nepriimtinas turinys

Programose neturéty bati turinio, kuris yra jzeidziantis, nejautrus, erzinantis, skirtas pasibjauréjimui
sukelti, ypa¢ neskoningo ar tiesiog bauginandio turinio. Toliau pateikiami tokio turinio pavyzdziai.

religijg, rase, seksualing orientacija, lytj, tautine / etning kilme arba kitas tikslines grupes, ypac jei
programa gali pazeminti, jbauginti ar pakenkti tiksliniam asmeniui ar grupei. Profesionaliems politiniams
satyrikams ir humoristams Sis reikalavimas paprastai netaikomas.

1.1.2 RealistiSkas zudomy, luoSinamy, kankinamy ar uzgauliojamy Zmoniy ar gyviny vaizdavimas arba

smurtg skatinantis turinys. 2aidimq kontekste ,priesai" negali biti vaizduojami tik kaip konkreti rasé,
kultdra, tikra vyriausybé, korporacija ar bet kuris kitas tikras subjektas.
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1.1.3 Vaizdai, skatinantys neteisétai arba neapgalvotai naudoti ginklus ir pavojingus daiktus arba
palengvinantys S8aunamuyjy ginkly ar Saudmeny jsigijima.

1.1.4 Atviro pobudzio seksualiné ar pornografiné medziaga, apibréziama kaip ,aiskus lytiniy organy

ar santykiy apradymai arba vaizdai, kuriais siekiama skatinti eroting, o ne esteting ar emocing pajautg”.
Tai apima pazinciy programas ir kitas programas, kuriose gali bati pornografijos arba kurios gali bati
naudojamos prostitucijai, prekybai Zmonémis ir iSnaudojimui skatinti.

1.1.5 Kurstantys religiniai komentarai arba netikslios ar klaidinan€ios religiniy teksty citatos.

1.1.6 ~®© Klaidinga informacija ir funkcijos, jskaitant netikslius jrenginio duomenis bei papokstauti arba
pajuokauti skirtas funkcijas, pvz., netikras vietos stebéjimo priemones. Nurodzius, kad programa skirta
Lpramoginiams tikslams”, Sios gairés vis tiek taikomos. Programos, kurias naudojant galima atlikti

anoniminius arba pokstavimo telefono skambucius arba siysti SMS | MMS prane$imus, bus atmestos.

11.7 Zalq sukeliancios sgvokos, kuriomis pasinaudojama arba siekiama pasipelnyti i§ pastaryjy ar
dabartiniy jvykiy, pvz., smurtiniy konflikty, teroristiniy iSpuoliy ir epidemijy.

1.2 Naudotojy sugeneruotas turinys
pazeidimy iki anoniminiy paty¢iy. Norint iSvengti uzgauliojimo, programose su naudotojy sugeneruotu
turiniu arba socialiniy tinkly paslaugomis turi buti:

« nepriimtinos medziagos filtravimo budas, kad §i medziaga nebity paskelbta programoje;

- mechanizmas, kurj naudojant blty galima pranesti apie jzeidZiantj turinj ir laiku reaguoti j susirpinima
kelian€ius klausimus;

- galimybé uzblokuoti piktnaudziaujanciy naudotojy prieigg prie paslaugos.

- Paskelbta kontaktiné informacija, kad naudotojai galéty lengvai su jumis susisiekti.

Programoms su naudotojy sugeneruotu turiniu arba paslaugoms, kurios dazniausiai naudojamos
pornografiniam turiniui, ,Chatroulette” stiliaus potyriams, tikry Zmoniy pavertimui objektais

(pvz., balsavimui ,patrauklus arba ne"), fizinio susidorojimo grasinimams ar patyc¢ioms,

+App Store” ne vieta ir jos gali blti paalintos be atskiro jspéjimo. Jeigu jusy programoje yra naudotojy
sugeneruoto turinio i$ Ziniatinkliu pagrjstos paslaugos, joje gali bti rodomas atsitiktinis suaugusiems
skirtas ,nesaugus darbui” turinys, jei turinys pagal numatytgsias nuostatas yra pasléptas ir rodomas
tik tada, kai naudotojas jj jjungia jusy svetainéje.

1.2.1 Kuréjo turinys

Programos, kuriose pateikiamas turinys i§ konkrecios kuréjais vadinamy naudotojy bendruomenés,

klientams sagveikauti su jvairaus pobudzio kuréjy turiniu. Jose sitlomi jrankiai ir programos padeda kuréjy
bendruomenei kurti, bendrinti ir gauti pajamy i§ naudotojy sugeneruoty patirciy. Sios patirtys neturi keisti
pagrindiniy savosios programos funkcijy ir ypatybiy, o tik papildyti strukturizuotg patirt;j turiniu. Sios
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patirtys néra savosios programos, uzkoduotos programinés jrangos kuréjy — tai yra turinys programose,
kurj ,App Review" laiko naudotojy sugeneruotu turiniu. Toks karéjy turinys gali apimti vaizdo jraus,
straipsnius, garso jrasus ir net paprastus zaidimus. ,App Store” palaiko programas, kuriose sitlomas tokio
pobudzio naudotojy sugeneruotas turinys, jei jos atitinka visas gaires, jskaitant 1.2 gaire dél naudotojy
sugeneruoto turinio moderavimo ir 3.1.1 gaire dél mokéjimy ir pirkimo programoje. Naudotojams turi bati
aiSkiai nurodyta, kuris turinys yra prieinamas tik jsigijus papildomus pirkinius.

(a) ~® Kuréjy programos turi suteikti naudotojams galimybe atpazinti turinj, kuris virSija programos
amziaus reitingg, ir naudoti amziaus apribojimo mechanizmg, paremta patvirtintu arba deklaruotu
amziumi, kad buty ribojama nepilnameciy prieiga.

1.3 ,Kids Category"” (vaiky kategorija)

Skiltyje ,Kids Category” (vaiky kategorija) Zmonés gali lengvai rasti vaikams skirty programy. Jei norite, kad
jusy programa buty jtraukta j skiltj ,Kids Category” (vaiky kategorija), turétuméte sutelkti démesj j puikios
patirties kurimg jaunesniems naudotojams. Siose programose neturi biiti i$ programos nukreipianéiy
nuorody, pirkimo galimybiy ar kity trukdziy vaikams, nebent joms netaikomi tévy nustatomi apribojimai.
Atminkite, kad klientams tikintis, jog jusy programa atitiks skilties ,Kids Category” (vaiky kategorija)
reikalavimus, ji turés nuolat atitikti Sias gaires vélesniuose atnaujinimuose, net jei nuspresite panaikinti
kategorijos pasirinkimg. Suzinokite daugiau apie tévy nustatomus apribojimus.

Turite laikytis visame pasaulyje taikomy privatumo jstatymy dél duomeny i§ vaiky rinkimo internetu.
Norédami gauti daugiau informacijos, bitinai perzitrékite Siy gairiy skyriy ,Privatumas”. Be to, skilties
.Kids Category"” (vaiky kategorija) programos negali siysti asmenj identifikuojancios informacijos arba
jrenginio informacijos trec¢iosioms $alims. ] skiltj ,Kids Category" (vaiky kategorija) jtrauktose programose
neturéty bati treciyjy Saliy analizés ar treciyjy Saliy reklamos. Tokiu budu uztikrinama saugesné patirtis
vaikams. Tam tikrais atvejais gali bati leidZiama treciyjy $aliy analizé, jei paslaugos nerenka ir neperduoda
IDFA arba jokios vaikus identifikuojancios informacijos (pvz., informacijos apie jy vardg, gimimo datg, el.
pasto adresg), jy vietg ar jrenginius. Tai apima bet kokig informacijg apie jrenginj, tinklg ar kitg informacijg,
kuri gali buti naudojama tiesiogiai arba kartu su kita informacija naudotojams ir jy jrenginiams identifikuoti.
TreCiyjy Saliy kontekstiné reklama taip pat gali bati leidZiama tam tikrais atvejais, jei paslaugos turi vieSai
dokumentuotg praktikg ir politikg dél j skiltj ,Kids Category” (vaiky kategorija) jtraukty programy, kuriose
nurodyta, kad turi bati vykdoma Zmogaus atliekama skelbimy tinkamumo pagal amziy perzitra.

1.4 ~© Fiziné zala

Jei jusy programa veikia taip, kad kyla fizinés zalos rizika, galime jg atmesti. Toliau pateikiami keli
pavyzdzZiai:

1.4.1 ~© Medicinos programos, kuriose gali buti pateikti netikslis duomenys ar informacija arba kurios
gali buti naudojamos nustatant diagnozes ar gydant pacientus, gali buti perziarimos dar kruopsdciau.

- Programose privalo buti aiSkiai atskleisti duomenys ir metodika, pagrindZiantys teiginius apie sveikatos
matavimy tiksluma. Jei tikslumo lygio ar metodikos negalima patvirtinti, jusy programg atmesime. Pavyzdziui,
programos, kuriose teigiama, kad jos daro rentgeno nuotraukas, matuoja kraujospudij, kino temperaturg,
gliukozés kiekj kraujyje arba deguonies kiekj kraujyje naudodamos tik jrenginio jutiklius, neleidziamos.
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- Programos turéty priminti naudotojams, kad prie§ naudojant programga ir prie$ priimant medicininius
sprendimus reikia pasitarti su gydytoju.

Jei jusy medicinos programa atitinka teisés akto reikalavimus, kartu su programa pateikite nuoroda
j tg dokumenta.

1.4.2 ~® Vaisty dozés skaiCiuoklés turi buti pagamintos vaisty gamintojo, ligoninés, universiteto,
sveikatos draudimo bendrovés, vaistinés ar kito patvirtinto subjekto arba patvirtintos FDA arba vienos i$
atitinkamy tarptautiniy institucijy. Atsizvelgdami j galimg Zalg pacientams, turime buti tikri, kad programa
bus palaikoma ir atnaujinama ilguoju laikotarpiu.

1.4.3 Programos, skatinancios naudoti elektronines cigaretes ir vartoti tabakg, nelegalius narkotikus
ar didelius kiekius alkoholio, neleidziamos. Programos, skatinancios nepilnamecius vartoti bet kurig
i§ Siy medziagy, bus atmestos. NeleidZziama sudaryti sglygy kontroliuojamoms medziagoms
(iSskyrus licencijuotoms vaistinéms ir licencijuotoms ar kitaip teisétoms kanapiy pardavimo vietoms)
arba tabakui parduoti.

1.4.4 ~© Programose gali buti rodomi tik teisésaugos institucijy paskelbti vairavimo apsvaigus patikros
punktai ir niekada neturéty buti skatinamas vairavimas iSgérus ar kitoks neapgalvotas elgesys,
pvz., vairavimas per dideliu greiciu.

v v —

ir pan.) arba naudoti savo jrenginius taip, kad baty galima fiziSkai pakenkti sau ar kitiems.

1.5 ~© Programinés jrangos kureéjo informacija

Zmoneés turi Zinoti, kaip su jumis susisiekti, kai kyla klausimy ir palaikymo problemy. Jsitikinkite, kad jusy
programoje ir jos palaikymo URL pateikiamas paprastas bdas, kaip su jumis susisiekti. Tai ypa¢ svarbu
programoms, kurios gali buti naudojamos klaséje. Nejtraukus tikslios ir naujausios kontaktinés
informacijos galima ne tik jsiutinti klientus, bet ir paZeisti kai kuriy Saliy ar regiony jstatymus. Taip pat
pasirtpinkite, kad ,Piniginés"” leidimuose bty nurodyta galiojanti iSdavéjo kontaktiné informacija ir kad
jie buty pasiradyti specialiu sertifikatu, priskirtu leidimo prekiy Zenklui ar prekiy zenklo savininkui.

1.6 ~© Duomeny sauga

Programose privalo buti jdiegtos atitinkamos saugos priemonés, kad buty uztikrintas tinkamas naudotojo
informacijos, surinktos pagal ,Apple Developer Program* licencijos sutartj ir Sias gaires, tvarkymas
(daugiau informacijos rasite 5.1 gairéje) ir buty iSvengta neteiséto Sios informacijos naudojimo,
atskleidimo ar prieigos treciosioms Salims.

1.7 PraneSimas apie nusikalstamg veiklg

Programose, naudojamose norint pranesti apie jtariama nusikalstama veiklg, turi bati jtraukta vietos
teisésauga ir jos gali bati sitlomos tik tose Salyse ar regionuose, kur veikia vietos teisésauga.
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2. Nasumas

2.1 Programos uzbaigtumas

(a) ., App Review" tarnybai pateikiamos programos, jskaitant programas, kurias galima i§ anksto uzsakyti,
privalo bti galutinés versijos su visais reikalingais metaduomenimis ir visiSkai veikianciais URL adresais.
Vietos rezervavimo Zenklo tekstas, tusc€ios svetainés ir kitas laikinas turinys turi bati iSvalyti pries
pateikiant programa. Pries pateikdami programga jsitikinkite, kad ji buvo iSbandyta jrenginyje dél klaidy

ir stabilumo. Jei prie programos reikia prisijungti, jtraukite demonstracinés paskyros informacijg (ir jjunkite
galutinio etapo paslaugg!). Jei negalite pateikti demonstracinés paskyros dél teisiniy ar saugumo
jsipareigojimy, gave iSankstinj ,Apple” sutikimg, vietoje demonstracinés paskyros galite jtraukti integruota
demonstracinj rezima. Jsitikinkite, kad jjungus demonstracinj rezimg galima iSbandyti visas programos
funkcijas. Atmesime neuzbaigtus programy rinkinius ir dvejetainius failus, kurie stringa arba turi
akivaizdziy techniniy problemy.

(b) Jei siulote pirkinius programoje, jsitikinkite, kad jie yra iSsamus, atnaujinami, matomi recenzentui
ir funkcionalUs. Jei programoje negalima rasti ar perziuréti kokiy nors sukonfiguruoty pirkiniy, recenzijos
pastabose paaiskinkite priezast;.

2.2 Beta testavimas

Programos demonstracinéms, beta ir bandomosioms versijoms ne vieta ,App Store” — naudokite
.J1estFlight”. Bet kuri programa, pateikta beta versijai platinti naudojant , TestFlight”, turéty bati skirta
platinti vieSai ir atitikti ,App Review" gaires. Taciau atminkite, kad programos, kuriose naudojama
.J1estFlight”, negali buti platinamos testuotojams mainais uz bet kokig kompensacijg, jskaitant atlygj uz
sutelktinj finansavima. ReikSmingi beta versijos atnaujinimai privalo buti pateikti ,TestFlight" programos
+App Review" tarnybai pries$ platinant jas testuotojams. Norédami suzinoti daugiau, apsilankykite
puslapyje ,TestFlight” beta testavimas.

2.3 ~®© Tikslus metaduomenys

Klientai turéty zZinoti, kg jie gauna atsisiysdami arba jsigydami jasy programa, todél jsitikinkite, kad visi
programos metaduomenys, jskaitant privatumo informacijg, programos aprasyma, ekrano kopijas

ir perzidras, tiksliai atspindi pagrindine programos patirtj, ir nepamirskite nuolat jy atnaujinti naujomis
versijomis.

2.31

(a) ~© | programa nejtraukite jokiy paslépty, neveikianciy ar nedokumentuoty funkcijy. Jisy programos
funkcijos turéty bati aiSkios galutiniams naudotojams ir ,App Review" tarnybai. Visos naujos funkcijos

ir produkty pakeitimai privalo buti tiksliai aprasyti ,App Store Connect"” skiltyje ,Notes for

Review" (pastabos perzilrai) (bendrojo pobudzio apraSymai bus atmesti) ir juos turi bati galima perzitréti.
Jei reklamuosite programa klaidinanéiu badu, pvz., reklamuosite turinj ar paslaugas, kuriy ji i$ tikryjy
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nesiulo (pvz., pagal ,iOS" veikiancias virusy ir kenkeéjiSky programy nuskaitymo priemones),
arba ,App Store" ar uz jos riby reklamuosite klaidingg kaing, galime pas$alinti jusy programg i§
+App Store” arba neleisti jos diegti, naudojant alternatyvius platinimo budus, ir panaikinti karéjo paskyra.

(b) Dél pasibaisétino ar pasikartojancio elgesio taip pat galite bati pasalinti iS ,Apple Developer Program”.
Dedame daug pastangy, kad ,App Store” tapty patikima ekosistema, ir tikimés, kad musy programy
kareéjai seks Siuo pavyzdziu. Jei elgiatés nesagziningai, nenorime su jumis palaikyti verslo santykiy.

2.3.2 Jei jusy programoje yra pirkimo programoje galimybeé, pasirtpinkite, kad programos aprasyme,
ekrano kopijose ir perzitrose aiSkiai buty nurodyta, ar reikia papildomai jsigyti susijusiy elementy, lygiy,
prenumeraty ir pan. Jei nuspresite ,App Store” reklamuoti pirkimg programoje, jsitikinkite, kad pirkimo
programoje ,Display Name"” (rodomas pavadinimas), ,Screenshot” (ekrano kopija)

ir ,Description” (aprasdymas) yra tinkami vieSajai auditorijai, kad laikotés gairiy, pateikty straipsnyje
Pirkimo programoje reklamavimas, kad jusy programoje tinkamai veikia ,SKPaymentTransactionObserver”
metodas ir klientai gali sklandZiai uzbaigti pirkima, kai programa paleidziama.

2.3.3 Ekrano kopijose turéty buti rodoma naudojama programa, o ne tik pavadinimo iliustracija,
prisijungimo puslapis ar programos krovimosi ekranas. Ekrano kopijose taip pat gali bati jtrauktos teksto
ir vaizdo perdangos (pvz., siekiant parodyti jvesties mechanizmus, pvz., animuotg lietimo taskg arba
+Apple Pencil") ir parodytos iSpléstinés jrenginio funkcijos, pvz., ,Touch Bar".

2.3.4 Perziuros yra puikus bidas klientams pamatyti, kaip atrodo jusy programa ir kaip ji veikia. Kad
Zmoneés suprasty, kg jie gaus naudodami jusy programa, perziurose gali buti naudojamos tik pacios
programos vaizdo ekrano nuotraukos. Lipdukais ir ,iMessage” plétiniais galima parodyti naudotojo
patirtj programoje ,Messages". Galite pridéti jgarsinimg ir vaizdo jrasy ar tekstines perdangas,

kad paaiskintuméte viskg, kas neaisku vien tik perziuréjus vaizdo jrasa.

2.3.5 ~© Pasirinkite savo programai tinkamiausig kategorija ir, jei reikia pagalbos, perzitrékite straipsnj
LApp Store” kategorijy apibréztys. Jei labai neatitinkate kategorijos, galime jg pakeisti uz jus.

2.3.6 ~® Saziningai atsakykite j ,App Store Connect” pateiktus amziaus jvertinimo klausimus, kad jasy
programa tinkamai atitikty tévy kontrolés nuostatas. Programoje netinkamai nustacius amziaus jvertinima,
klientai gali buti nustebe del to, kg jie pamatys, arba galite gauti uzklausg i$ vyriausybés reguliavimo
institucijy. Jei jusy programoje yra medijos, kurioms reikia pateikti turinio jvertinimus ar jspéjimus

(pvz., filmai, muzika, zaidimai ir kt.), esate atsakingi uz vietiniy reikalavimy laikymasi kiekvienoje
teritorijoje, kurioje jusy programa pasiekiama.

2.3.7 ~® Pasirinkite i8skirtinj programos pavadinima, priskirkite raktazodzius, kurie tiksliai apibudina jusy
programg, ir nesistenkite jtraukti j metaduomenis prekiy Zenkly terminy, populiariy programy pavadinimy,
informacijos apie kainas ar kity nesusijusiy fraziy, norédami pergudrauti sistemga. Programy pavadinimai
turi bati ne ilgesni nei 30 simboliy. Metaduomenyse, pvz., programy pavadinimuose, subtitruose, ekrano
kopijose ir perziurose, neturéty bati kainy, terminy ar apraSymy, nesusijusiy su metaduomeny tipu.
Programos subtitrai yra puikus budas suteikti papildomos kontekstinés informacijos apie programa.

Jie privalo atitikti musy standartines metaduomeny taisykles ir neturéty apimti netinkamo turinio,
nuorody j kitas programas ar nepatvirtinty teiginiy apie produktus. ,Apple” gali bet kada pakeisti
netinkamus raktinius Zodzius arba imtis kity tinkamy veiksmy, kad uzkirsty kelig piktnaudziavimui.
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2.3.8 ~© Metaduomenys turéty bati tinkami visoms auditorijoms, todél jsitikinkite, kad jusy programos

ir pirkimo programoje piktogramos, ekrano kopijos ir perziuros atitinka 4+ amziaus jvertinimg, net jei
programai nustatytas aukStesnis amZiaus jvertinimas. PavyzdZiui, jei jisy programa yra Zaidimas, kuriame
yra smurto, pasirinkite vaizdus, kuriuose nevaizduojama baisi mirtis arba j konkrety veikéjg nukreiptas
ginklas. Terming ,Vaikams" programos metaduomenyse galima vartoti tik ,App Store"” skilties

.Kids Category” (vaiky kategorija) programose. Nepamirskite uztikrinti, kad metaduomenys, jskaitant
programos pavadinimg ir piktogramas (mazas, dideles, ,Apple Watch” programos, alternatyvias
piktogramas ir t. t.), baty panasus. Taip iSvengsite painiavos.

2.3.9 Privalote uZztikrinti, kad turite teises naudoti visg medziaga programos piktogramose, ekrano kopijose
ir perzitrose, todél turétumeéte rodyti iSgalvotg paskyros informacijg, o ne tikro asmens duomenis.

2.3.10 |sitikinkite, kad jusy programa yra orientuota j palaikomy ,Apple” platformy patirtj, ir nejtraukite

j programg ar metaduomenis kity mobiliyjy platformy arba alternatyviy programy parduotuviy pavadinimy,
piktogramy ar vaizdy, nebent yra konkreciy patvirtinty interaktyviyjy funkcijy. Jsitikinkite, kad programos
metaduomenys susije su pacia programa ir jos patirtimi. Nejtraukite nereikSmingos informacijos.

2.3.11 Programos, kurias pateikiate iSankstiniam uzsakymui ,App Store”, turi biti uzbaigtos ir pristatomos
tokios, kokios buvo pateiktos. |sitikinkite, kad programa, kurig galiausiai iSleidziate, i§ esmés nesiskiria nuo
to, kg reklamavote per programos iSankstinj uzsakyma. Jei atliksite esminius programos pakeitimus

(pvz., pakeisite verslo modelius), turétumeéte i§ naujo pradéti iSankstiniy uzsakymy pardavima.

2.3.12 Programy tekste ,What's New" (kas naujo) turi buti aiSkiai apradytos naujos funkcijos ir produkty
pakeitimai. Paprasti klaidy pataisymai, saugos atnaujinimai ir naSumo patobulinimai gali buti apibudinti
bendrojo pobudzio apraSyme, taciau reikSmingesni pakeitimai turi bGti nurodyti pastabose.

2.3.13 Jvykiai programoje - tai nustatytu laiku jusy programoje vykstantys jvykiai. Kad jusy jvykis buty
rodomas ,App Store”, jis turi atitikti ,App Store Connect” nurodytg jvykio tipg. Visi jvykio metaduomenys
turi bati tikslus ir susije su paciu jvykiu, o ne su programa apskritai. Jvykiai turi vykti tuo laiku ir datomis,
kurias pasirenkate ,App Store Connect”, taip pat keliose parduotuvése. Galite gauti pajamy i$ jvykio,

jei laikysités 3 skirsnyje ,Verslas" nustatyty taisykliy. Be to, jusy jvykio gilioji nuoroda turi nukreipti
naudotojus j tinkama jusy programos vietg. Noréedami gauti iSsamiy nurodymy dél priimtiny jvykiy
metaduomeny ir jvykiy giliyjy nuorody, skaitykite straipsnj Jvykiai programoje.

2.4 Aparatinés jrangos suderinamumas

2.4.1 Kad Zmonés iSnaudoty visas jusy programos galimybes, ,iPhone" programos turéty taip pat veikti
.Pad"” jrenginyje, kai tai jmanoma. Raginame apsvarstyti galimybe kurti programas, kad klientai galéty jas
naudoti visuose savo jrenginiuose.

2.4.2 ~© Sukurkite programa taip, kad ji efektyviai naudoty energijg ir naudojant nekilty pavojus
sugadinti jrenginj. Programos neturéty greitai iSeikvoti akumuliatoriaus jkrovos, per daug jkaitinti jrenginio
arba be reikalo apkrauti jrenginio iStekliy. PavyzdZziui, programos neturéty skatinti déti jrenginio po €iuziniu
ar pagalve kraunant arba atlikti per daug jraSymy j puslaidininkinj diskg. Programy, jskaitant jose rodomus
treciyjy Saliy skelbimus, fone negali buti vykdomi nesusije procesai, pvz., kriptovaliuty kasimas.
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2.4.3 Zmonés turéty turéti galimybe naudoti jusy ,Apple TV" programg be aparatinés jrangos jvescCiy,
i§skyrus ,Siri Remote” nuotolinio valdymo pultg ar tre€iyjy Saliy zaidimy valdiklius. Taciau galite teikti
patobulintas funkcijas, veikian€ias prijungus kitus iSorinius jrenginius. Jei programai naudoti reikia
zaidimy valdiklio, butinai tai aiSkiai paaiskinkite savo metaduomenyse, kad klientai Zinoty, jog jiems
reikia papildomos jrangos norint Zaisti.

2.4.4 ~© Programose niekada neturéty buti siiloma arba reikalaujama i§ naujo paleisti jrenginj arba keisti
sistemos nuostatas, nesusijusias su pagrindinémis programos funkcijomis. PavyzdZiui, neskatinkite
naudotojy iSjungti ,Wi-Fi*, saugos funkcijy ir pan.

2.4.5 Norédami platinti programas ,Mac App Store”, atsizvelkite j toliau nurodytus reikalavimus:

(i) Programos privalo bati atitinkamai pagrjstos smélio dézés technologija ir atitikti ,macOS" faily
sistemos dokumentus. Programose taip pat gali buti naudojamos tik atitinkamos ,macOS" API, skirtos
kitose programose saugomiems naudotojy duomenis (pvz., zyméms, adresy knygai ar kalendoriaus
jraSams) modifikuoti.

(ii) Programos turi bati jtrauktos j pakets ir pateiktos naudojant ,Xcode" technologijas.
Negalima naudoti tre€iyjy Saliy diegimo programy. Jos taip pat privalo bati sukurtos kaip atskiri
vienos programos diegimo paketai ir negali bati naudojamos kodui ar iStekliams jdiegti
bendrinamose vietose.

(iii) Programos negali be sutikimo biiti automatiskai paleidziamos arba automatiskai paleisti kito kodo
jas paleidziant arba prisijungiant, taip pat jos negali pradéti procesy, kurie be sutikimo bus toliau
vykdomi naudotojui iS€jus i§ programos. Jos neturéty automatiSkai pridéti savo piktogramy

.Dock” juostoje arba nuorody naudotojo ekrane.

(iv) Programos negali atsisiysti ar jdiegti atskiry programuy, testy, papildomo kodo ar iStekliy, kad buty
galima pridéti funkcijy arba gerokai pakeisti programg nuo to, kg matome per perziiros procesa.

(v) Programos negali praSyti gauti Sakninio katalogo teisiy arba naudoti ,setuid” atributy.

(vi) Programose negali biiti rodomas licencijos ekranas paleidZiant, reikalaujami licencijos raktai
arba jdiegiama nuosava apsauga nuo kopijavimo.

(vii) Programos turi naudoti ,Mac App Store" atnaujinimams platinti. Kiti atnaujinimo mechanizmai
neleidziami.

(viii) Programos turi veikti esamoje OS ir jose negali biiti naudojamos pasenusios arba pasirinktinai
jdiegtos technologijos (pvz., ,Java“).

(ix) Visy programos kalby ir lokalizuoto turinio palaikymas turi bati viename programos pakete.
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2.5 Programinés jrangos reikalavimai

2.5.1 ~®© Programos gali naudoti tik vieSgsias APl ir turi veikti esamoje OS. Suzinokite daugiau apie
vieSgsias API. Atnaujinkite savo programas ir laipsniskai atsisakykite visy pasenusiy funkcijy, sistemy
ar technologijy, kurios nebebus palaikomos busimose OS versijose. Programose APl ir sistemos privalo
buti naudojamos pagal numatytus tikslus ir tokio tipo integracija turéty buti nurodyta programos
apraSyme. Pavyzdziui, ,HomeKit" sistemoje turéty bati teikiamos namy automatizavimo paslaugos,

o ,HealthKit" turéty buti naudojama sveikatos ir kuino rengybos tikslais ir integruota su

,Health” programa.

2.5.2 ~®© Programos turi bati atskirai jtrauktos j paketus ir negali skaityti ar rasyti duomeny uz nustatyto
konteinerio riby, taip pat jos negali atsisiysti, jdiegti ar vykdyti kodo, kuriuo jtraukiamos arba pakei€iamos
programos, jskaitant kitas programas, funkcijos. Svietimo programos, skirtos mokyti, kurti arba leisti
mokiniams iSbandyti vykdomajj kodg, tam tikromis aplinkybémis gali atsisiysti kodg, jei toks kodas
nenaudojamas kitiems tikslams. Tokiose programose programos pateiktas Saltinio kodas privalo bati
visi§8kai matomas ir naudotojui turi biti leista jj keisti.

2.5.3 ~® Programos, perduodancios virusus, failus, kompiuterio kodg ar programas, kurie gali sukelti
gedima arba sutrikdyti jprastg operacinés sistemos ir (arba) aparatinés jrangos funkcijy, jskaitant
.Push” prane§imus ir ,Game Center", veikimg, bus atmestos. Dél Siurk$¢&iy pazeidimy ir pasikartojancio
elgesio busite pasalinti i$ ,Apple Developer Program”.

2.5.4 ~® Daugiafunkcés programos gali naudoti fone veikiancias paslaugas tik pagal numatytus tikslus:
VolP, garsui atkurti, vietai nustatyti, uzduociai uzbaigti, vietiniams praneSimams siysti ir kt.

2.5.5 Visos programos funkcijos turi veikti tinkluose, kuriuose naudojamas tik IPv6.
2.5.6 ~® Interneto nar§ymo programose turi bati naudojama atitinkama ,WebKit" sgranka

ir ,WebKit JavaScript". Galite kreiptis dél teisés naudoti kitg Ziniatinklio narSyklés variklj savo programoje.
Suzinokite daugiau apie Sias teises.

2.5.7. Samoningai praleista.
2.5.8 Programos, sukuriancios alternatyvias darbalaukio ir pagrindinio ekrano aplinkas, bus atmestos.
2.5.9 ~© Programos, pakeiciancios arba iSjungiancios standartiniy jungikliy, pvz., garsumo didinimo /

mazinimo ir skambéjimo [ nutildymo jungikliy, funkcijas arba kitus savuosius naudotojo sgsajos elementus
ar veiksmus, bus atmestos. Pavyzdziui, programos neturéty blokuoti nuorody j kitas programas ar kitas

2.5.10 Sgmoningai praleista.
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2.5.11 ~© ,SiriKit" ir ,Shortcuts”

(i) Programos, kuriose integruotos ,SiriKit" ir ,Shortcuts” programos, turéty bati uzregistruotos tik
tais tikslais, kuriuos jos gali jvykdyti be papildomos programos palaikymo ir kuriy naudotojai tikétysi i$
nurodytos funkcijos. Pavyzdziui, jei jusy programa yra patiekaly planavimo programa, nejtraukite tikslo
pradéti mankstintis, net jei programa bendrai integruota su kiino rengybos programa.

(ii) Jsitikinkite, kad jasy sarase naudojami ZodZiai ir frazés yra susije su jasy programa

ir ,Siri” funkcijomis pagal programos uzregistruotus tikslus. Pseudonimai turi biti tiesiogiai susije su
jusy programos ar jmonés pavadinimu ir neturi bati bendrojo pobudzio terminai arba apimti treciyjy
S8aliy programy ar paslaugy pavadinimy.

(iii) ISspreskite ,Siri" arba ,Shortcut” uzklausas labiausiai tiesioginiu bidu ir nejterpkite skelbimy ar
kitokios rinkodaros nuo uzklausos pateikimo iki jos jvykdymo. Pateikite uzklausg tik tada, kai reikia
atlikti uzduotj (pvz., paprasSyti naudotojo nurodyti tam tikrg mankstos tipg).

2.5.12 ~© Programos, kuriose naudojamas ,CallKit" arba ,SMS Fraud Extension” plétinys, turéty blokuoti
tik tuos telefono numerius, kurie yra patvirtinti kaip Slams&tas. Programy, kuriose yra skambuciy, SMS

ir MMS blokavimo arba $lamsto atpazinimo funkcijos, rinkodaros tekste turi bti aiSkiai nurodytos

Sios funkcijos ir paaiskinti uzblokuoty numeriy ir Slams&to sgrasy kriterijai. Negalite naudoti duomeny,
pasiekiamy naudojant Siuos jrankius, bet kokiais tikslais, kurie néra tiesiogiai susije su programos ar
plétinio valdymu ar tobulinimu (pvz., negalite jy naudoti, bendrinti ar parduoti stebéjimo, naudotojy
profiliy karimo ir pan. tikslais).

2.5.13 ~© Jei jmanoma, programose, kuriose naudojamas veido atpazinimas paskyrai autentifikuoti,
turi bati naudojamas ,LocalAuthentication” (o ne ,ARKit" ar kita veido atpazinimo technologija)
ir alternatyvus autentifikavimo metodas jaunesniems nei 13 mety naudotojams.

2.5.14 ~© Programos turi papradyti aiSkaus naudotojo sutikimo ir pateikti aiSkig vaizdineg ir (arba) garsine
indikacija, kai jraSoma, registruojama arba kokiu nors kitu budu jraSoma naudotojo veikla. Tai apima
bet kokj jrenginio kameros, mikrofono, ekrano jrady ar kity naudotojo jvesc€iy naudojima.

2.5.15 Programose, kuriose naudotojai gali perzireéti ir pasirinkti failus, turéty bati jtraukti elementai
i§ ,Faily" programos ir naudotojo ,iCloud” dokumenty.

2.5.16 «~© Valdikliai, plétiniai ir praneSimai turi buti susije su programos turiniu ir funkcijomis.

(a) Be to, visos ,App Clip” funkcijos turi buti jtrauktos j pagrindinj programos dvejetainj failg.
+App Clips" programoje negali buti reklamy.

2.5.17 ~® Programose, palaikanc€iose ,Matter”, turi bati naudojama ,Matter” skirta ,Apple" palaikymo
sistema, kad buty galima inicijuoti susiejima. Be to, jei pasirinksite programoje naudoti bet kurj

.Matter” programinés jrangos komponentg, iSskyrus ,Apple” pateiktg ,Matter” SDK, programinés jrangos
komponentas turi buti sertifikuotas ,Connectivity Standards Alliance"” platformai, kurioje jis veikia.
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2.5.18 =~© Vaizdo reklamavimas turéty buti vykdomas naudojant tik pagrindinj programos dvejetainj failg
ir neturéty bati jtrauktas j plétinius, ,App Clips”, valdiklius, praneimus, klaviaturas, ,watchOS" programas
ir kt. Programoje rodomi skelbimai privalo atitikti programos amziaus jvertinimg, juose naudotojas turi
matyti visg informacijg, naudojamg to skelbimo taikymui (nereikalaujant, kad naudotojas iSeity i$
programos), ir Sie skelbimai negali buti naudojami tikslinéje arba pagal elgseng vykdomoje reklamoje,
pagrjstoje neskelbtinais naudotojo duomenimis, pvz., sveikatos / medicinos duomenimis

(pvz., i§ ,HealthKit" API), mokyklos ir klasés duomenimis (pvz., i§ ,ClassKit") arba vaiky duomenimis
(pvz., i§ ,App Store” skilties ,Kids Category” (vaiky kategorija) programy) ir pan. Tarpinio puslapio
skelbimuose arba skelbimuose, kurie pertraukia arba blokuoja naudotojo patirtj, turi bati aiSkiai nurodyta,
kad tai yra skelbimas. Negalima manipuliuoti ar apgaudinéti naudotojy, kad jie paliesty Siuos skelbimus,
ir turi bati lengvai pasiekiami ir matomi pakankamai dideli uzdarymo [ praleidimo mygtukai, kad Zmonés
galéty lengvai atsisakyti skelbimo. Programose, kuriose yra skelbimy, naudotojams taip pat turi bati
suteikta galimybé pranesti apie netinkamus arba pagal amziy netinkamus skelbimus.

3. Verslas

Yra daug budy, kaip gauti pajamy i$ ,App Store" sitlomos programos. Jei jisy verslo modelis néra
akivaizdus, butinai paaiskinkite jj metaduomenyse ir ,App Review" pastabose. Jei negalésime suprasti,
kaip veikia jusy programa, arba pirkimo programoje galimybé néra i§ karto akivaizdi, perzilra uztruks
ir programa gali buti atmesta. Nors kainas nustatote jus, mes neplatinsime programy ir pirkimo
programoje elementy, kurie yra akivaizdziai per brangls. Atmesime brangias programas,

kuriose bandoma apgauti naudotojus neracionaliai auk$§tomis kainomis.

Jei nustatysime, kad bandéte manipuliuoti apZvalgomis, iSpusti savo reitingg teikdami mokamus,
skatinamus, filtruotus ar suklastotus atsiliepimus arba bendradarbiavote su tre€iyjy 8aliy tarnybomis,
kad jos tai padaryty jusy vardu, imsimés veiksmy, kad iSlaikytume ,App Store" patikimuma, ir galime
pasalinti jus i$ ,Apple Developer Program”.

3.1 Mokéjimai

3.1.1 Pirkimas programoje

- Jei norite atrakinti programos funkcijas (pavyzdziui, prenumeratas, zaidimo valiutas, Zaidimo lygius,
prieigg prie mokamo turinio arba atrakinti visg versijg), privalote naudoti pirkimo programoje
funkcijg. Programose negalima naudoti nuosavy mechanizmy turiniui ar funkcijoms atrakinti, pvz.,
licencijy rakty, papildytosios realybés zymekliy, QR kody, kriptovaliuty, kriptovaliuty piniginiy ir kt.

- Programose gali buti naudojamos pirkimo programoje valiutos, kad klientai galéty programoje
duoti ,arbatpinigiy” programinés jrangos kuréjui arba skaitmeninio turinio teikéjams.
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- Bet kokie kreditai arba zaidimo valiutos, jsigytos perkant programoje, gali buti be galiojimo
pabaigos, todél turétuméte jsitikinti, kad turite atktrimo mechanizmg, skirtg atkurtiniems pirkiniams
programoje.

- Programose gali buti leidziama kitiems dovanoti prekes, kurias galima jsigyti perkant programoje.
LéSos uz tokias dovanas gali buti grgzinamos tik pirminiam pirkéjui ir negali bati keiCiamos.

+ Programose, platinamose ,Mac App Store*, gali buti jtraukti priedai arba plétiniai, kurie jgalinami
naudojant kitus nei ,App Store” mechanizmus.

- Prie§ perkant programose, kuriose siulomos laiméjimy dézutés ar kiti mechanizmai, suteikiantys
galimybe jsigyti atsitiktiniy virtualiyjy prekiy, klientams turi buti atskleista kiekvieno prekés tipo
gavimo tikimybé.

- Skaitmeninés dovany kortelés, sertifikatai, kvitai ir kuponai, kuriuos galima panaudoti
skaitmeninéms prekéms ar paslaugoms, gali buti jsigyti tik perkant programoje. Programoje
parduodamy ir klientams siunc¢iamy fiziniy dovany korteliy atveju gali bati naudojami kiti mokéjimo
bldai nei pirkimas programoje.

+ Programose, kuriose néra prenumeraty, gali bati sillomas nemokamas bandomasis laikotarpis
prie§ atrakinant visas funkcijas. Tokiu atveju batina nustatyti elementg ,Non-Consumable

IAP” (vieng kartg jsigyjamas IAP) j ,Price Tier 0" (O kainos lygis) ir pavadinti jj taip: ,XX-day
Trial” (XX d. bandomasis laikotarpis). Prie§ pradedant bandomajj laikotarpj, programoje turi bati
aiskiai nurodyta jo trukmé, turinys ar paslaugos, kurios nebebus pasiekiamos pasibaigus
bandomajam laikotarpiui, ir visi tolesni mokescdiai, kuriuos naudotojas turés sumokéti uz visas
funkcijas. Suzinokite daugiau apie prieigos prie turinio valdyma ir bandomojo laikotarpio trukme
naudojant kvitus ir jrenginio patikra.

- Programose gali buti naudojamas pirkimas programoje, kad buty galima parduoti su nepakei€iamais
Zetonais (NFT) susijusias paslaugas, tokias kaip kaldinimas, jtraukimas j sgrasg ir perkélimas.
Programose naudotojams gali buti leidZziama perziuréti savo NFT, jei turint nuosavybés teise | NFT
neatrakinamos programos funkcijos. Programos gali leisti naudotojams narSyti po kitiems
priklausancias NFT kolekcijas, su salyga, kad, iSskyrus programas Jungtiniy Valstijy parduotuvése,
programose negali buti mygtuky, iSoriniy nuorody ar kity raginimy veikti, nukreipianciy klientus

j kitus pirkimo mechanizmus, o ne pirkimg programoje.

3.1.1(a) Nuoroda j kitus pirkimo budus

Karéjai gali pateikti paraiSkg dél teisiy pateikti nuorodg savo programoje j svetaine, kuri priklauso karéjui
arba uz kurig jis yra atsakingas, kad buty galima jsigyti skaitmeninio turinio arba paslaugy. Sios teisés
kdréjams nebdtinos norint jtraukti mygtukus, iSorines nuorodas ar kitus raginimus imtis veiksmy savo
Jungtinése Amerikos Valstijose esanciose parduotuvés programose. Daugiau informacijos pateikiama
Zemiau.

- ,StoreKit" iSorinés pirkimo nuorodos teisés: tam tikruose regionuose ,App Store" teikiamose
programose gali biti siGlomi pirkimai programoje, taip pat ,StoreKit" iSorinio pirkimo nuorodos teise
galima pasinaudoti norint jtraukti nuorodg j kuréjo svetaing, kurioje naudotojai informuojami apie
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kitus skaitmeniniy prekiy ar paslaugy pirkimo budus. SuZinokite daugiau apie Sias teises.

Pagal teisiy gynimo sutartis nuoroda gali informuoti naudotojus, kur ir kaip jsigyti Siuos pirkimo
programoje elementus, apie tai, kad tokius elementus galima jsigyti uz palyginti mazesne kaing.
Siomis teisémis galima pasinaudoti tik konkreg&iose parduotuvése, ,iOS" arba ,iPadOS" jrenginiy
+App Store". Visose kitose parduotuviy svetainése, iSskyrus Jungtiniy Amerikos Valstijy parduotuviy
svetaines, kurioms $is draudimas netaikomas, programose ir jy metaduomenyse gali nebuti
mygtuky, iSoriniy nuorody ar kity raginimy veikti, nukreipian&iy klientus j pirkimo mechanizmus,
iSskyrus pirkimg programoje.

+ Muzikos transliavimo paslaugy teisés. Tam tikruose regionuose teikiamose muzikos transliavimo
programose galima pasinaudoti muzikos transliavimo paslaugy teisémis norint jtraukti nuoroda
(kuri gali bati pateikiama kaip pirkimo mygtukas) j kuréjo svetaine, kurioje naudotojai informuojami
apie kitus skaitmeninio muzikos turinio ar paslaugy jsigijimo budus. Pagal Sias teises muzikos
transliavimo programy kuréjams taip pat leidziama kviesti naudotojus teikti el. pasto adresus, bet tik
norint iSsiysti jiems nuorodg j kuréjo svetaing, kad naudotojai galéty jsigyti skaitmeninés muzikos
turinio ar paslaugy. Suzinokite daugiau apie Sias teises. Pagal teisiy gynimo sutartis nuoroda gali
informuoti naudotojus, kur ir kaip jsigyti Siuos pirkimo programoje elementus ir apie Siy elementy
kaina. Siomis teisémis galima pasinaudoti tik konkreg&iose parduotuvése, ,iOS" arba
.1Pad0S" jrenginiy ,App Store”. Visose kitose parduotuvése, muzikos transliavimo programose ir jy
metaduomenyse gali nebuti mygtuky, iSoriniy nuorody ar kity raginimy veikti, nukreipianciy klientus
j pirkimo mechanizmus, iSskyrus pirkimg programoje.

. Jei jusy programa vykdo klaidinancig rinkodaros praktikg, suk&iauja ar naudoja apgaulés budus,
susijusius su teise j Sig paslaugg, jusy programa bus pa8alinta i$ ,App Store”, o jus — i§
+Apple Developer Program”.

3.1.2 Prenumeratos

Programose gali biti sillomos automatiskai atnaujinamos pirkimo programoje prenumeratos,
neatsizvelgiant j ,App Store" kategorijg. Jtraukdami j programg automatiskai atnaujinamas prenumeratas,
bltinai vadovaukités toliau pateiktomis gairémis:

3.1.2(a) Leistinas naudojimas

Jei siulote automatiskai atnaujinamg prenumerata, turite suteikti nuolatine verte klientui, prenumeratos
laikotarpis turi trukti maziausiai septynias dienas ir prenumerata turi buti pasiekiama visuose naudotojo
jrenginiuose. Nors Sis sgrasas néra iSsamus, pateikiame kelis tinkamy prenumeraty pavyzdzius: nauji
zaidimo lygiai; epizodinis turinys; keliy Zaidéjy palaikymas; programos, kuriose teikiami nuoseklus,
esminiai atnaujinimai; prieiga prie dideliy arba nuolat atnaujinamy medijos turinio rinkiniy; programiné
jranga kaip paslauga (angl. ,Software as a Service”, SAAS) ir debesijos palaikymas. Taip pat atsizvelkite
j toliau nurodytas saglygas.

- Prenumeratos gali buti siilomos kartu su ,a la carte” pasillymais (pvz., galite pasiulyti prenumeruoti
visg filmy biblioteka, taip pat jsigyti ar iSsinuomoti vieng filma).
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. Zaidimuose, siilomuose naudojant srautinio perdavimo Zaidimy paslaugy prenumeratg, gali bati
sitloma viena prenumerata, kuri bus bendrai naudojama trec€iyjy Saliy programose ir paslaugose. Tagiau
jie turi bati atsisiunCiami tiesiai i$ ,App Store”, turi bati sukurti taip, kad prenumeratorius pakartotinai
nemokeéty mokesciy, ir prenumeratos neturintiems klientams nebity sudarytos nepalankios sglygos.

- Prenumeratos turi veikti visuose naudotojo jrenginiuose, kuriuose pasiekiama programa. Suzinokite
daugiau apie prenumeratos bendrinimg savo programose.

- Kaip ir visose programose, prenumeratas sitlan€iose programose naudotojai turi gauti tai, uz ka
sumokejo, neatlikdami jokiy papildomy veiksmy, pvz., neturédami skelbti jrady socialinéje ziniasklaidoje,
jkelti kontaktus, prisiregistruoti prie programos tam tikrag skaiciy karty ir pan.

- Prenumeratos gali apimti vartojimo kreditus, brangakmenius, zaidimo valiutg ir t. t. Taip pat galite
siulyti prenumeratas, kurios apima prieigg prie vartojimo prekiy su nuolaida (pvz., ,platininio” lygio
naryste, kuri suteikia galimybe jsigyti brangakmeniy pakety uz mazesne kaing).

- Jei keiCiate esamg programa j prenumerata pagrjstg verslo modelj, neturétuméte atimti galimybés
naudotis pagrindinémis funkcijomis, uz kurias esami naudotojai jau sumokejo. PavyzdZiui, pristate
naujiems klientams prenumerata pagrjstg modelj, leiskite klientams, kurie jau jsigijo visas zaidimo
funkcijas, ir toliau pasiekti visg zaidima.

- Pateikus atitinkamg informacijg ,App Store Connect”, automatiSkai atnaujinamos prenumeratos
programose klientams gali biti sillomas nemokamas bandomasis laikotarpis. SuZinokite daugiau apie
prenumeratos pasiulymy teikima.

- Programos, kuriose bandoma apgauti naudotojus, bus pasalintos i$ ,App Store". Tai apima programas,
kuriose bandoma apgaule priversti naudotojus jsigyti prenumeratg apsimetant ar viliojant ir suk&iaujant.
Tokios programos bus pasalintos i$ ,App Store” ir jus galite bati pasalinti iS ,Apple Developer Program”.

- Gavus iSankstinj ,Apple” patvirtinima, gali bati jtrauktos automatiSkai atnaujinamos muzikos ir vaizdo
jraSy prenumeratos, kai jsigyjama paketais kartu su naujais mobiliojo rySio duomeny planais. Kitos
automatiskai atnaujinamos prenumeratos taip pat gali bati jtrauktos j rinkinius, kai jsigyjamos su naujais
mobiliojo rySio duomeny planais, ir jas i§ anksto turi patvirtinti ,Apple”, jei mobiliojo rySio operatoriaus
programos palaiko naudotojy pirkimg programoje. Tokios prenumeratos negali turéti prieigos prie
vartojamy prekiy ar nuolaidy joms, o prenumeratos turi buti nutrauktos kartu su mobiliojo rySio
duomeny planu.

3.1.2(b) Versijos naujinimas ir ankstesnés versijos paleidimas

Naudotojams reikéty uztikrinti sklandzig versijos naujinimo ir (arba) ankstesnés versijos paleidimo patirtj
ir neturéty bati galima netyc¢ia uzsiprenumeruoti keliy tos pacios prekés varianty. PerZitrékite geriausius
praktikos pavyzdzius, kaip tvarkyti prenumeratos atnaujinimo ir ankstesnés versijos paleidimo parinktis.
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3.1.2(c) Prenumeratos informacija

Prie§ praSydami kliento uZsisakyti prenumeratg, turétumeéte aiskiai aprasyti, kg naudotojas gaus uz
nurodytg kaing. Kiek atnaujinimy per meénesj? Kiek vietos debesijos saugykloje? Kokio tipo prieiga prie
jusy paslaugos sitloma? sitikinkite, kad aiSkiai prane$éte apie ,Apple Developer Program” licencijos
sutarties 2 plane nurodytus reikalavimus.

3.1.3 Kiti pirkimo budai

Toliau nurodytose programose gali biti kiti mokéjimo bidai nei pirkimas programoje. Siame skyriuje
pateiktos programos negali skatinti naudotojy programoje naudoti kitg pirkimo buda nei pirkimas
programoje, iSskyrus programas, esancias Jungtiniy Amerikos Valstijy parduotuviy svetainése, ir kaip
nurodyta 3.1.1(a) ir 3.1.3(a) punktuose. Kuréjai gali siysti praneSimus uz programos riby savo naudotojy
bazei apie kitus nei pirkimas programoje pirkimo budus.

3.1.3(a) Skaityklés programos

Programose naudotojui gali buti leidZiama pasiekti ankscCiau jsigyta turinj arba turinio prenumeratas

(t. y. zurnalus, laikra$cius, knygas, garso jraSus, muzikg ir vaizdo jraSus). Skaitykliy programose gali buti
siulomos nemokamo lygio paskyros karimo ir paskyros tvarkymo funkcijos esamiems klientams. Skaitykliy
programy kuréjai gali pateikti paraiSka dél iSorinés paskyros nuorodos pateikimo teisés, kad savo
programoje galéty pateikti informacing nuorodg j svetaing, kuri priklauso kuréjui arba uz kurig jis yra
atsakingas ir galéty sukurti ar tvarkyti paskyrg. Si teise karéjams nebditina norint jtraukti mygtukus,
iSorines nuorodas ar kitus raginimus imtis veiksmy savo Jungtinése Amerikos Valstijose esanciose
parduotuviy programose. Suzinokite daugiau apie iSorinés paskyros nuorodos pateikimo teise.

3.1.3(b) Keliy platformy paslaugos

Programose, veikianciose keliose platformose, naudotojams gali bti leidZiama pasiekti turinj,
prenumeratas ar funkcijas, kurias jie jsigijo jusy programoje kitose platformose arba jusy svetaingje,
jskaitant vartojimo prekes keliy platformy zaidimuose, jei tuos elementus taip pat galima jsigyti
perkant programoje.

3.1.3(c) Jmonés paslaugos

Jei programag parduodate tik tiesiogiai organizacijoms ar grupéms, skirtoms jy darbuotojams ar
mokiniams (pvz., profesionalams skirtos duomeny bazés ir klasés valdymo jrankiai), galite leisti jmonés
naudotojams pasiekti anksciau jsigytg turinj arba prenumeratas. Kliento, vieno naudotojo ar Seimos
pardavimai turi buti vykdomi naudojant pirkima programoje.

3.1.3(d) Asmens asmeniui teikiamos paslaugos

Jei jusy programoje galima jsigyti asmens asmeniui teikiamy paslaugy realiuoju laiku (pvz.,
korepetitoriaus paslaugy mokiniams, medicininiy konsultacijy, nekilnojamojo turto apziury ar kino
rengybos treniruodiy), galite naudoti kitus pirkimo budus nei pirkimas programoje, kad surinktumeéte tuos
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mokescius. Vieno asmens keliems ir vieno asmens daugeliui realiuoju laiku teikiamoms paslaugoms
turi bati naudojamas pirkimas programoje.

3.1.3(e) Prekés ir paslaugos uz programos riby

Jei jisy programoje Zmonéms leidziama jsigyti fiziniy prekiy ar paslaugy, kurios bus naudojamos
ne programoje, norédami surinkti Siuos mokescius turite naudoti kitus pirkimo bidus nei pirkimas
programoje, pvz., ,Apple Pay" arba klasikine kredito kortele.

3.1.3(f) Nemokamos atskiros programos

Nemokamose programose, veikianciose kaip savarankiSkos mokamo Zziniatinklio priemonés
(pvz., ,VolP" debesies saugykla, el. pasto paslaugos, Ziniatinklio priegloba), nereikia naudoti pirkimo
programoje, jei programoje néra perkama, arba raginimy veikti, kad buty perkama uz programos riby.

3.1.3(g) Reklamos valdymo programos

Programose, kuriy vienintelis tikslas — leisti reklamuotojams (asmenims ar jmonéms, reklamuojantiems
produkta, paslauga ar jvykj) jsigyti ir valdyti reklamos kampanijas jvairiose Ziniasklaidos priemonése
(televizijoje, lauko iSkabose, svetainése, programose ir kt.), nereikia naudoti pirkimo programoje. Sios
programos skirtos kampanijos valdymo tikslams ir nerodo paciy reklamy. Perkant skaitmeninj turinj, kuris
perzilrimas ar naudojamas programoje, jskaitant reklamy pirkima norint jas rodyti toje pacioje programoje
(pvz., parduodant jraSy matomumo padidinimo paslaugg socialinés Ziniasklaidos programoje), reikia
naudoti pirkimg programoje.

3.1.4 Su aparatine jranga susijes turinys

Retais atvejais, pvz., kai funkcijy veikimas priklauso nuo konkrecios aparatinés jrangos, programoje galima
atrakinti tg funkcijg nenaudojant pirkimo programoje (pvz., astronomijos programoje, kurioje galima
naudoti papildomas funkcijas sinchronizavus su teleskopu). Programos funkcijos, kurios pasirinktinai
veikia kartu su patvirtintu fiziniu produktu (pvz., Zaislu), gali atrakinti funkcijg be pirkimo programoje,

jei taip pat yra sillloma pirkimo programoje parinktis. Ta¢iau negalite reikalauti, kad naudotojai pirkty
nesusijusius produktus arba uzsiimty reklamavimo ar rinkodaros veikla programos funkcijoms atrakinti.

3.1.5 Kriptovaliutos

(i) Piniginés: programos, skirtos patogiau saugoti virtualigjg valiutg, gali bati naudojamos,
jei jas siulo kuréjai, uzsiregistrave kaip organizacija.

(ii) Kasyba: programose negalima vykdyti kriptovaliuty kasimo, nebent apdorojimas atliekamas
ne jrenginyje (pvz., debesijos technologija pagrjsta kasyba).
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(iii) Keitimas: programos, skirtos patogiau valdyti kriptovaliuty operacijas arba perdavimus
patvirtintoje birzoje, gali bti naudojamos, jei jos sitlomos tik tose Salyse ar regionuose,
kur programa turi atitinkama licencijg ir leidimus teikti kriptovaliuty keitimo paslaugas.

(iv) Pradinis kriptomonety platinimas: programos, kuriose sudaromos salygos pradiniam
kriptomonety platinimui (angl. ,Initial Coin Offering", ICO), busimy kriptovaliuty sandoriy prekybai
ir kity kriptovaliuty vertybiniy popieriy ar kvazivertybiniy popieriy prekybai, turi buti pateiktos i$
jsteigty banky, vertybiniy popieriy jmoniy, busimy sandoriy komisiniy prekybininky (angl. ,Futures
Commission Merchant”, FCM) arba kity patvirtinty finansy jstaigy ir jos turi atitikti visus taikomus
teisés aktus.

(v) Kriptovaliutos: programose negalima siulyti kriptovaliutos uz uzduodiy atlikima, pvz., kity
programy atsisiuntimg, kity naudotojy skatinima atsisiysti programa, jrady skelbima socialiniuose
tinkluose ir pan.

3.2 Kitos verslo modelio problemos

Toliau nurodyti sgrasai néra iSsamds, todél jums pateikus uzklausg galime pakeisti ar atnaujinti politikos
nuostatas, tac¢iau Cia pateikiame kelis papildomus nurodymus, j kuriuos reikia atsizvelgti.

3.2.1 Leidziama

(i) Rodyti programoje savo sililomas jsigyti programas arba jas reklamuoti, jei programa néra vien tik
jusy programy katalogas.

(ii) Rodyti ar rekomenduoti jvairias treciyjy Saliy programas, kurios skirtos konkre¢iam patvirtintam
tikslui (pvz., sveikatos prieziurai, aviacijai, pritaikymui nejgaliesiems). Jusy programoje turéty buti
pateiktas iSsamus redakcinis turinys, kad ji neatrodyty kaip tik parduotuve.

(iii) ISjungti prieigg prie konkretaus patvirtinto nuomojamo turinio (pvz., filmy, televizijos programy,
muzikos, knygy) pasibaigus nuomos laikotarpiui. Visy kity prekiy ir paslaugy galiojimo laikas gali buti
neribotas.

(iv) ,Piniginés" leidimus galima naudoti mokéjimams atlikti ar gauti, pasiGlymams perduoti arba
identifikavimui atlikti (pvz., naudojant kino bilietus, kuponus ir VIP kredencialus). Naudojant kitais
tikslais, programa gali bati atmesta ir ,Piniginés"” prisijungimo duomenys bus panaikinti.

(v) Draudimo programos turi buti nemokamos, atitikti jy platinimo regionuose taikomus teisés akty
reikalavimus ir jose negalima naudoti pirkimo programoje.

(vi) Patvirtintos pelno nesiekiancios organizacijos gali rinkti 1éSas tiesiogiai savo arba treciyjy saliy
programose, jei Sios léSy rinkimo kampanijos atitinka visas ,App Review" gaires ir joms teikiamas
,Apple Pay" palaikymas. Siose programose turi bti atskleista, kaip bus naudojamos lé$os, jos turi
atitikti visus butinus vietinius ir federalinius jstatymus bei turi bati uztikrinta, kad aukotojai galéty gauti
atitinkamus sumokéty mokesciy kvitus. ,App Review" praSymu gali reikéti pateikti papildomos

Autoriy teisés © ,Apple Inc!, 2025. Visos teisés saugomos. 22i$ 39



informacijos. Pelno nesiekianciy organizacijy platformose, kuriose aukotojai jungiami prie kity pelno
nesiekianciy organizacijy, reikia uztikrinti, kad visos programoje nurodytos pelno nesiekiancios
organizacijos taip pat baty atlikusios pelno nesiekian&iy organizacijy patvirtinimo procesa.
Suzinokite daugiau apie tai, kaip tapti patvirtinta pelno nesiekiancia organizacija.

(vii) Programose gali biti leidZiama pavieniams naudotojams padovanoti pinigine dovang kitam
asmeniui nenaudojant pirkimo programoje, jei (a) dovang jteikiantis asmuo pats nusprendé tai
padaryti ir (b) 100 % léSy atitenka dovanos gavéjui. Tadiau perkant dovang, kuri bet kuriuo metu
bus susieta su skaitmeninio turinio ar paslaugy gavimu, reikia naudoti pirkimg programoje.

(viii) Programas, skirtas finansinei prekybai, investavimui ar pinigy valdymui, turéty pateikti tokias
paslaugas teikianti finansy jstaiga, ji taip pat privalo turéti reikiamas licencijas ir leidimus tose
Salyse ar regionuose, kur tokios paslaugos teikiamos.

3.2.2 Neleidziama

(i) Sukurti sgsajg, skirtg rodyti treciyjy Saliy programas, plétinius ar priedus, panasius j tuos,
kurie pateikiami ,App Store" arba bendry interesy kolekcijoje.

(ii) Sgmoningai praleista.

(iii) Dirbtinai padidinti skelbimy parodymy arba paspaudimy skaiciy ir naudoti programas,
kurios daugiausia skirtos skelbimams rodyti.

(iv) Rinkti IéSas programoje labdaros organizacijoms ir 1é8y rinkimo akcijoms, nebent esate patvirtinta
pelno nesiekianti organizacija arba jums kitu budu leidZziama tai daryti pagal pirmiau pateiktg 3.2.1 (vi)
punktg. Programos, kuriomis siekiama rinkti léSas tokiems tikslams, turi biti nemokamos ,App Store”,
o pacios léSos gali bati renkamos ne tik programoje, pvz., naudojant ,Safari" arba SMS.

(v) Savavali$kai apriboti, kas gali naudoti programg, pvz., pagal vietg ar operatoriy.
(vi) Sgmoningai praleista.

(vii) Dirbtinai manipuliuoti naudotojo matomumu, bisena ar reitingu kitose paslaugose, nebent tai
leidZiama pagal tos paslaugos salygas.

(viii) Programos, kuriose sudaromos salygos prekybai dvigubais opcionais, neleidziamos ,App Store”.
Vietoje to naudokite Ziniatinklio programa. Programos, kuriose sudaromos salygos prekybai
sandoriais dél kainy skirtumo (angl. ,Contracts for Difference”, CFD) arba kitomis iSvestinémis
finansinémis priemonémis (pvz., FOREX), turi buti tinkamai licencijuotos visose jurisdikcijose, kuriose
teikiama paslauga.

(ix) Programose, kuriose sitilomos asmeninés paskolos, turi biti aiSkiai atskleistos visos paskolos

sglygos, jskaitant, be kita ko, lygiaverte maksimalig kredito kainos meting normg (angl. ,Annual
Percentage Rate”, APR) ir mokéjimo terming. Paskoly programos negali taikyti maksimalios APR,
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vir§ijancios 36 %, jskaitant visas iSlaidas ir mokescius, ir negali reikalauti grazinti paskolos pilnai per
60 dieny ar trumpesn;j laika.

(x) Programos negali priversti naudotojy jvertinti programg, palikti atsiliepima, atsisiysti kitas
programas ar atlikti kitus su parduotuve susijusius veiksmus tam, kad buty galima naudotis
funkcijomis, turiniu ar pacia programa. Programos gali skatinti naudotojus imtis tam tikry veiksmy
jose kitais budais (pvz., uzbaigti lygj, paziureti reklama).

4. Dizainas

+Apple” klientai labai vertina produktus, kurie yra paprasti, iStobulinti, naujoviski ir lengvai naudojami,

ir mes norime matyti tokius produktus ,App Store”. Puiky dizaing sukuriate patys, taCiau taip pat turite
paisyti toliau pateikty batiniausiy ,App Store" patvirtinimo standarty. Ir nepamirskite, kad net patvirtinus
programa turétuméte jg atnaujinti, kad ji islikty funkcionali ir sudominty naujus ir esamus klientus.
Programos, kurios nebeveikia ar pasizymi prastesne naudojimo patirtimi, gali biiti bet kada pasalintos

i$ ,App Store".

4.1 Kopijuotojai

(a) Pateikite savo idéjy. Zinome, kad jy turite, todél jgyvendinkite jas. Nekopijuokite naujausios populiarios
+App Store” programos arba neatlikite nedideliy kitos programos pavadinimo ar naudotojo sgsajos
pakeitimy ir neperduokite jos kaip savo. Rizikuojate ne tik gauti ieskinj dél intelektinés nuosavybés teisiy
pazeidimo, bet ir apsunkinate nar8yma ,App Store". Tai tiesiog néra teisinga jusy kolegy kuréjy atzvilgiu.

(b) ~© Programy, kuriose apsimetinéjama kitomis programomis ar paslaugomis, pateikimas laikomas
kareéjo elgesio kodekso paZeidimu ir jos gali bati pasalintos i$ ,Apple Developer Program”.

(c) Negalite naudoti kito karéjo piktogramos, prekiy Zenklo ar produkto pavadinimo savo programos
piktogramoje arba pavadinime, prie$ tai negave kuréjo sutikimo.

4.2 Butiniausios funkcijos

| jusy programa turéty bati jtrauktos funkcijos, turinys ir naudotojo sasaja, kurie jg atskirty nuo pakeisto
formato svetainés. Jei jusy programa néra ypac naudinga, unikali ar ,panasi j programg”, jai ne vieta
+App Store”. Jei jusy programa nesuteikia kokios nors ilgalaikés pramoginés vertés ar tinkamos naudos,
ji gali bati nepriimta. Programas, kurios yra tiesiog daina ar filmas, reikia pateikti j ,iTunes Store”.
Programas, kurios yra tiesiog knyga ar zaidimy vadovas, reikia pateikti j ,Apple Books Store".

4.2.1 Programos, kuriose naudojama ,ARKit", turéty teikti turtingg ir integruotg papildytosios realybés
patirtj. Vien modelio rodymo AR rodinyje ar animacijos paleidimo neuztenka.

4.2.2 |8skyrus katalogus, programos pirmiausia neturéty buti rinkodaros medziagos, skelbimy, Ziniatinklio
iSkarpy, turinio kaupikliy ar nuorody rinkinys.
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4.2.3
(i) Jasy programa turéty veikti savarankiskai, nediegiant kity programy.

(i) Jei jusy programai reikia atsisiysti papildomy istekliy, kad ji veikty pirma kartg paleidus,
atskleiskite atsisiuntimo dyd; ir prie§ tai darydami praneskite naudotojams.

4.2.4. Samoningai praleista.
4.2.5. Sgmoningai praleista.

4.2.6 Programos, sukurtos naudojant komercializuotg Sablong arba programy generavimo tarnybg, bus
atmestos, nebent jas tiesiogiai pateiks programos turinio teikéjas. Sios tarnybos neturéty teikti programy
savo klienty vardu ir turéty pasiulyti jrankiy, leidzianciy klientams kurti tinkintas, naujoviSkas programas,
uztikrinanCias unikalig klienty patirtj. Kita priimtina galimybe Sablony teikéjams — sukurti vieng dvejetain;j
failg, kurj naudojant buty galima priglobti visg klienty turinj pagal apibendrintg arba ,rinkiklio” modelj, pvz.,
kaip restorany paieSkos programa su atskirais tinkintais jrasais ar puslapiais kiekvienam kliento restoranui
arba kaip renginiy programg su atskirais jrasais kiekvienam kliento renginiui.

4.2.7 Nuotolinio darbalaukio klientai

Jei jisy nuotolinio darbalaukio programa veikia kaip konkrecig programine jrangg ar paslaugas
atvaizduojanti programa, o ne kaip bendrojo pobtdzio pagrindinj jrenginj atvaizduojanti programa,
ji turi atitikti toliau nurodytus reikalavimus.

(a) Programa turi prisijungti tik prie naudotojui priklausancio pagrindinio jrenginio, kuris yra asmeninis
kompiuteris arba tam skirta zaidimy konsolé, o pagrindinis jrenginys ir klientas turi bdti prijungti prie
vietinio ir LAN tinklo.

(b) Bet kokia programiné jranga ar paslaugos, rodomos kliente, yra visiskai vykdomos pagrindiniame
jrenginyje, pateikiamos pagrindinio jrenginio ekrane ir negali naudoti API ar platformos funkcijy,
iSskyrus tai, kas reikalinga nuotoliniam darbalaukiui perduoti srautu.

(c) Visos paskyros kirimo ir valdymo uzduotys turi bati inicijuotos pagrindiniame jrenginyje.

(d) Kliente rodoma naudotojo sgsaja néra panasi j ,iOS" arba ,App Store" rodinj, nesuteikia

j parduotuve panasios sgsajos ir neapima galimybés narsyti, pasirinkti ar jsigyti programinés jrangos,
kuri naudotojui dar nepriklauso ar néra jo licencijuota. AiSkumo délei vykdant operacijas, atliekamas
naudojant atvaizduojama programing jrangg, pirkimo programoje naudoti nereikia, jei operacijos

apdorojamos pagrindiniame jrenginyje.

(e) Terminaliniai klientai, skirti debesijos pagrindu veikian¢ioms programoms, netinka ,App Store".
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4.3 Slamétas

(a) ~© Nekurkite keliy tos pacios programos ,Bundle ID" (paketo ID). Jei jusy programos versijos skiriasi
pagal konkrecias vietoves, sporto komandas, universitetus ir kt., apsvarstykite galimybe pateikti vieng
programg ir suteikite galimybe jsigyti skirtingy varianty naudojant pirkimg programoje.

(b) Taip pat venkite pildyti kategorijas, kurios jau yra perpildytos programomis. ,App Store" jau yra
pakankamai perdimo, atsirtigimo, zibintuvélio, ateities spéjimo, pasimatymy, gérimo Zaidimy, Kama Sutra
programy ir pan. Atmesime 8ias programas, nebent jos suteikia iSskirtinés, aukstos kokybés patirties.

Uz Slamsto platinimg parduotuvéje galite bati pasalinti i$ ,Apple Developer Program”.

4.4 ~© Plétiniai

Programos, kuriose priglobti arba naudojami plétiniai, privalo atitikti programy plétiniy programavimo
vadovo, ,Safari” programy plétiniy dokumenty arba ,Safari” Ziniatinklio plétiniy dokumenty reikalavimus
ir jose turéty buti tam tikry funkcijy, pvz., pagalbos ekranai ir, jei jmanoma, nuostaty sasajos. Turétuméte
aiskiai ir tiksliai atskleisti pasiekiamus plétinius programos rinkodaros tekste. Plétiniuose negali bati
jtraukiama rinkodara, reklamos ar pirkimas programoje.

4.41 ~© Klaviaturos plétiniams taikomos papildomos taisyklés.

Jie turi:

- teikti klaviaturos jvesties funkcijas (pvz., jvedamus simbolius);

atitikti lipduky gaires, jei klaviaturoje yra paveiksliuky ar jaustuky;

- pateikti budg, kuriuo buty galima perjungti j kitg klaviaturg;

iSlikti funkcionalus be visateisés prieigos prie tinklo ir nereikalauti visateisés prieigos;

- rinkti naudotojo veiklg tik tam, kad pagerinty naudotojo klaviaturos plétinio funkcijas
A0S" jrenginyje.

Plétiniai neturi:
- paleisti kity programy, i§skyrus programg ,Nustatymai”; arba

- perskirti klaviaturos mygtuky kitoms funkcijoms (pvz., kad laikant nuspaudus
grjzimo mygtuka buty jjungta kamera).

4.4.2 ~©  Safari” plétiniai turi buti leidziami naudojant dabartine ,Safari” versijg atitinkamoje

+Apple” operacingje sistemoje. Jie negali trukdyti sistemos arba ,Safari” naudotojo sgsajos elementams
ir niekada neturi apimti kenkéjisko ar klaidinancio turinio ar kodo. Pazeide Sig taisykle, busite pasalinti i$
+Apple Developer Program®”. ,Safari” plétiniai neturéty reikalauti prieigos prie daugiau svetainiy, nei butina
norint uztikrinti veikima.
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4.4.3. Sgmoningai praleista.

4.5 ~© , Apple” svetainés ir paslaugos

4.5.1 ~® Programose gali bUti naudojami patvirtinti ,Apple” RSS sklaidos kanalai, pvz., ,iTunes
Store" RSS sklaidos kanalas, taciau negalima iStraukti informacijos i$ ,Apple” svetainiy (pvz., apple.com,

JTunes Store”, ,App Store”, ,App Store Connect’, kuréjy portalo ir kt.) arba kurti reitingy naudojantis Sia
informacija.

4.5.2 ~© ,Apple Music”

(i) ,iOS" skirtg ,MusicKit" naudojantys asmenys gali leisti ,Apple Music" ir vietinés muzikos
bibliotekos garso jrasus i$ jusy programy ir zaidimy. Naudotojui suteikus leidimg prie savo

+Apple Music" paskyros, jusy programoje gali buti kuriami grojarasciai, pridedamos dainos j biblioteka
ir leidziama bet kuri i$ milijony ,Apple Music" kataloge esanciy dainy. Naudotojai turi paleisti

+Apple Music" srauto atkurimg ir turéti galimybe narSyti po turinj naudojant standartinius medijos
valdiklius, tokius kaip ,leisti", ,pristabdyti” ir ,praleisti”. Be to, programoje negalima reikalauti sumokéti
ar netiesiogiai gauti pinigy uz prieigg prie ,Apple Music” paslaugos (pvz., pirkimo programoje,
reklamavimo, naudotojo informacijos praSymo ir pan.). Nesisiyskite, nejkelkite ir nejunkite

muzikos faily, gauty i$ ,MusicKit" API, nebent tai aiSkiai leidziama ,MusicKit" dokumentuose.

(ii) ,MusicKit" APl negalima naudoti vietoje licencijy, kuriy gali prireikti norint giliau ar sudétingiau
integruoti muzika. Pavyzdziui, jei norite, kad programa konkre€iu momentu groty konkrec€ig daing arba
sukurty garso ar vaizdo failus, kuriuos buty galima bendrinti socialinéje medijoje, turésite tiesiogiai
susisiekti su teisiy turéetojais, kad gautumeéte jy leidimg (pvz., sinchronizavimo arba pritaikymo teisés)
ir iSteklius. VirSelio iliustracija ir kiti metaduomenys gali buti naudojami tik kartu su muzikos atkGrimu
ar grojarasciais (jskaitant ekrano kopijas, kuriose rodomos jusy programos funkcijos) ir jie neturéty
buti naudojami jokiai rinkodarai ar reklamai negavus specialaus teisiy turétojy leidimo. Integruodami
+Apple Music" paslaugas j savo programg, butinai vadovaukités ,Apple Music" tapatybés gairémis.

(iii) Jei programos turi prieigg prie ,Apple Music" naudotojy duomeny, pvz., grojarasciy

ir mégstamiausiy, reikia aiskiai atskleisti Sig prieigg paskirties eilutéje. Jokie surinkti duomenys negali
buti bendrinami su treCiosiomis Salimis jokiais kitais tikslais, iSskyrus programos naudojimo palaikymag
ar tobulinima. Sie duomenys negali biti naudojami naudotojams ar jrenginiams identifikuoti arba
reklamai taikyti.

4.5.3 ~© Nenaudokite ,Apple” paslaugy brukalui siysti, suk&iauti ar nepageidaujamiems praneSimams
persiysti klientams, jskaitant ,Game Center”, ,Push” praneSimus ir kt. Nebandykite atvirkstiniu budu
ieSkoti, sekti, susieti, iSgauti, rinkti ar kitaip panaudoti zaidéjy ID, slapyvardziy ar kitos informacijos,
gautos per ,Game Center”, kitaip busite pasalinti iS ,Apple Developer Program®,

4.5.4 «© Push” praneSimai neturi buti reikalingi, kad programa veikty, ir jie neturéty buti naudojami
siunciant neskelbting asmenine ar konfidencialig informacijg. ,Push” praneSimai neturéty buti naudojami
reklamos ar tiesioginés rinkodaros tikslais, nebent klientai ai$kiai pasirinko juos gauti sutikimo kalba,
rodoma jusy programos naudotojo sgsajoje, ir programoje pateikiate budg, kuriuo naudotojas galéty
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atsisakyti gauti tokius praneSimus. Dél piktnaudziavimo Siomis paslaugomis jusy teisés gali
buti panaikintos.

4.5.5 «© Naudokite ,Game Center” Zaidéjy ID tik taip, kaip patvirtinta ,Game Center” saglygose,
ir nerodykite jy programoje ar jokiai treCiajai Saliai.

4.5.6 ~© Programose galima naudoti ,Unicode” simbolius, kurie pateikiami kaip ,Apple” jaustukai
programoje ir programos metaduomenyse. ,Apple” jaustuky negalima naudoti kitose platformose arba
tiesiogiai jterpti j programos dvejetainj faila.

4.6 Sgmoningai praleista.

4.7 ~© Mazos programos, mazi zaidimai, srautinio perdavimo zaidimai,
pokalbiy robotai, priedai ir zaidimy emuliatoriai

Programose gali buti tam tikros programinés jrangos, kuri néra jterpta j dvejetain;j failg, ypa¢ HTML5

ir ,JavaScript” mazas programas ir mazus zaidimus, srautinio perdavimo zaidimus, pokalbiy robotus

ir priedus. Be to, senoviniy zaidimy konsolés ir kompiuterio emuliatoriaus programose gali buti sitloma
atsisiysti zaidimy. Esate atsakingi uz visg tokig programine jrangg, kuri siuloma jusy programoje, taip pat
uz uztikrinimg, kad tokia programiné jranga atitinka Sias gaires ir visus taikomus teisés aktus.

Jei programiné jranga neatitinka vienos ar keliy gairiy, jusy programa bus atmesta. Taip pat turite
uztikrinti, kad programiné jranga atitikty papildomas taisykles, kurios nurodytos 4.7.1-4.7.5 skyriuose.
Sios papildomos taisyklés svarbios siekiant i$pildyti ,App Store” klienty lukescius ir uztikrinti
naudotojy sauguma.

4.7.1 Pagal Sig taisykle programose siuloma programiné jranga turi:

- atitikti visas privatumo gaires, jskaitant, be kita ko, 5.1 gairéje nustatytas taisykles dél duomeny
ir neskelbtiny duomeny rinkimo, naudojimo ir dalijimosi jais (pvz., sveikatos ir vaiky asmens duomeny);

- apimti nepriimtinos medziagos filtravimo budg, mechanizma, kurj naudojant buty galima pranesti apie
jZzeidziantj turinj ir laiku reaguoti j susirtpinima kelianCius klausimus, ir galimybe blokuoti uzgaulius
naudotojus;

+ norédami pasiulyti skaitmeniniy prekiy ar paslaugy galutiniams naudotojams, vadovaukités 3.1 gaire.

4.7.2 Jusy programa negali iSplésti ar atskleisti vietinés platformos API programinei jrangai be iSankstinio
+JApple” leidimo.

4.7.3 ~© Jusy programa negali bendrinti duomeny ar privatumo teisiy su jokia jusy programoje situloma
atskira programine jranga be aiSkaus kiekvieng kartg pateikiamo naudotojo sutikimo.

4.7.4 Turite pateikti programoje nurodomos programinés jrangos ir metaduomeny indeksag. Ji turi apimti
universalias nuorodas, kurios veda prie visos jusy programoje sitlomos programinés jrangos.
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4.7.5 ~© Jusy programa turi suteikti naudotojams galimybe atpazinti turinj, kuris vir§ija programos
amziaus reitingg, ir naudoti amziaus apribojimo mechanizmg, paremta patvirtintu arba deklaruotu
amziumi, kad baty ribojama nepilnameciy prieiga.

4.8 ~®© Prisijungimo paslaugos

Programose, kuriose naudojama treciosios $alies arba prisijungimo per socialine Ziniasklaidg paslauga
(pvz., ,Facebook Login" (prisijungti naudojant ,Facebook"), ,Google Sign-In" (prisijungti naudojant
»,Google"), ,Sign in with Twitter” (prisijungti naudojant ,Twitter"), ,Sign In with LinkedIn” (prisijungti
naudojant ,LinkedIn”), ,Login with Amazon” (prisijungti naudojant ,Amazon”) arba ,WeChat

Login” (prisijungti naudojant ,WeChat")), kad buty galima nustatyti arba autentifikuoti pagrinding
naudotojo paskyrg naudojant programg, taip pat kaip lygiaverté parinktis turi buti siuloma kita
prisijungimo paslauga su Siomis funkcijomis:

- prisijungimo paslauga, nerenkanti daugiau duomeny nei naudotojo vardas ir el. pasto adresas;

- prisijungimo paslauga, kurig naudotojams naudojant savo paskyrai nustatyti jy el. pasto adresas
iSlieka privatus;

+ prisijungimo paslauga, nerenkanti duomeny apie sgveikg su jusy programa reklamos tikslais
be sutikimo.

Pagrindiné naudotojo paskyra — tai paskyra, kurig naudotojas sukuria naudodamas jusy programga,
kad galety identifikuoti save, prisijungti ir pasiekti jusy funkcijas bei susijusias paslaugas.

Kita prisijungimo paslauga nereikalinga, jei:

+ jusy programoje naudojama tik jusy jmonés paskyros sgranka ir prisijungimo sistemos;

+ jusy programa yra alternatyvi programy parduotuve arba programa, platinama alternatyvioje programy
parduotuvéje, kurioje naudojamas konkrecios parduotuvés prisijungimas prie paskyros, atsisiuntimo

ir prekybos funkcijy;

- jusy programa yra Svietimo, jmonés ar verslo programa, kurioje naudotojas turi prisijungti naudodamas
esamg Svietimo jstaigos ar jmonés paskyrag;

+ naudotojams autentifikuoti jisy programoje naudojama vyriausybés arba pramonés palaikoma pilieciy
identifikavimo sistema arba elektroninis ID;

- jusy programa yra konkrecios tre€iosios Salies paslaugos klientas, todél naudotojai turi

tiesiogiai prisijungti prie savo el. pasto, socialinés medijos ar kitos treciosios Salies paskyros,
kad galéty pasiekti turinj.
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4.9 ~© ,Apple Pay”

Programose, kuriose naudojamas ,Apple Pay", prie$ parduodant bet kokig preke arba paslaugg naudotojui
reikia pateikti visg esmine pirkimo informacijg ir tinkamai naudoti ,Apple Pay" prekiy Zenklo ir naudotojo
sgsajos elementus, kaip aprasdyta ,Apple Pay" rinkodaros gairése ir Zmogaus sgsajos gairése.
Programose, kuriose naudojamas ,Apple Pay” periodiniams mokéjimams, turi buti atskleista

bent §i informacija:

- atnaujinimo laikotarpio trukmé ir tai, kad jis bus pratesiamas, kol nebus at$auktas;
«  kas bus teikiama kiekvienu laikotarpiu;

- faktiniai mokesciai, kurie bus taikomi klientui;

«  kaip atSaukti.

4.10 ~© Integruotos pajamy gavimo galimybés

Aparatinéje jrangoje ar operacinéje sistemoje, pvz., ,Push” praneSimuose, fotoaparate ar giroskope, arba
+JApple” paslaugose ir technologijose, pvz., ,Apple Music" prieigoje, ,iCloud” saugykloje arba ekrano laiko
API, negali buti integruoty pajamy gavimo galimybiy.

5. »© Teisiné informacija

Programos turi atitikti visus teisinius reikalavimus bet kurioje vietoje, kur jas pateikiate (jei nesate tikri,
kreipkités j teisininkg). Zinome, kad tai yra sudétinga, tadiau privalote suprasti ir uztikrinti, kad jasy
programa atitikty visus vietinius jstatymus, o ne tik toliau pateiktas gaires. Ir, Zinoma, programos, kurios
skatina, ragina ar kursto nusikalstamg ar aiSkiai neapgalvotg elgesj, bus atmestos. ISskirtiniais atvejais,
pvz., aptikus programas, kuriose sudaromos sglygos prekybai Zmonémis ir (arba) vaiky iSnaudojimui,
apie tai bus pranesta atitinkamoms institucijoms.

5.1 «© Privatumas

Naudotojy privatumo apsauga yra svarbiausia ,Apple” ekosistemoje, todél tvarkydami asmens duomenis
turétuméte buti atsargus, kad jsitikintuméte, jog laikotés geriausios privatumo uztikrinimo praktikos,
taikomy teisés akty ir ,Apple Developer Program" licencijos sutarties sglygy ir, Zinoma, atsizvelgiate

j klienty lukesc€ius. Kalbant konkreciau, atsizvelkite j toliau nurodytus aspektus:

5.1.1 ~© Duomeny rinkimas ir saugojimas

(i) Privatumo politika: visy programy ,App Store Connect” metaduomeny lauke ir pac¢iose
programose turi bati lengvai prieinama nuoroda j jy privatumo politikg. Privatumo politikoje turi bati
suprantamai ir aiskiai:

Autoriy teisés © ,Apple Inc!, 2025. Visos teisés saugomos. 30i$ 39


https://developer.apple.com/documentation/uikit/protecting_the_user_s_privacy
https://developer.apple.com/support/terms/apple-developer-program-license-agreement/

« nurodyta, kokius duomenis programa / paslauga renka, kaip ji tuos duomenis renka ir kokie yra visi
ty duomeny naudojimo budai;

- patvirtinta, kad bet kuri tre€ioji Salis, su kuria programa bendrina naudotojo duomenis
(laikantis Siy gairiy), pvz., analizés jrankiai, reklamavimo tinklai ir tre€iyjy Saliy SDK, taip pat bet kuri
patronuojancioji, patronuojamoji jmoneé ar kiti susije subjektai, kurie turés prieiga prie naudotojo
duomeny, uztikrins tokig pacig arba lygiaverte naudotojo duomeny apsaugg, kaip nurodyta
programos privatumo politikoje ir reikalaujama Siose gairése;

- paaiskinta duomeny saugojimo / iStrynimo politika ir aprasyta, kaip naudotojas gali atSaukti sutikimg
ir (arba) prasyti iStrinti naudotojo duomenis.

(ii) Leidimas: programos, renkancios naudotojy ar naudojimo duomenis, turi gauti naudotojo
sutikimag rinkti duomenis, net jei tokie duomenys laikomi anoniminiais juos renkant arba po surinkimo.
Mokamy funkcijy veikimas negali priklausyti nuo to, ar naudotojas suteiké prieiga prie Siy duomeny,
ir negali to reikalauti. Programose taip pat klientui turi biti suteiktas lengvai prieinamas

ir suprantamas budas atSaukti sutikima. Jsitikinkite, kad duomeny rinkimo tiksly eilutése baty aiskiai
ir iSsamiai apibudinta, kaip naudojate duomenis. Programos, kuriose duomenys renkami dél teiséto
intereso be sutikimo, remiantis Europos Sgjungos bendrojo duomeny apsaugos reglamento

(BDAR) ar panaSaus jstatymo sglygomis, turi atitikti visas to jstatymo sglygas. Suzinokite daugiau
apie leidimo prasyma.

(iii) Duomeny minimizavimas: programose galima prasyti prieigos tik prie duomeny, susijusiy su
pagrindinémis programos funkcijomis, ir rinkti bei naudoti tik tuos duomenis, kuriy reikia atitinkamai
uzduodiai atlikti. Jei jmanoma, naudokite skirtingo proceso rinkiklj arba bendrinimo lapg, o ne
prasSykite visateises prieigos prie apsaugoty iStekliy, pvz., programos ,Nuotraukos” ar ,Adresatai".

(iv) Prieiga: reikia gerbti programy naudotojy leidimy nuostatas ir nebandyti manipuliuoti, apgauti

ar versti Zmones sutikti su nereikalinga prieiga prie duomeny. PavyzdZiui, programose, kuriose yra
galimybé skelbti nuotraukas socialiniame tinkle, prie$ leidziant naudotojui jkelti nuotraukas neturi bati
praSoma prieigos prie mikrofono. Jei jmanoma, pateikite alternatyviy sprendimy naudotojams, kurie
neduoda sutikimo. PavyzdZiui, jei naudotojas atsisako bendrinti savo vietg, pasiulykite galimybe
rankiniu badu jvesti adresa.

(v) Prisijungimas prie paskyros: jei jisy programoje néra svarbiy su paskyra susijusiy funkcijy,
leiskite Zmonéms ja naudotis neprisijungus. Jei jisy programoje galima susikurti paskyrg, taip pat
turite suteikti galimybe iStrinti paskyrg programoje. Programose negalima naudotojy reikalauti jvesti
savo asmening informacijg, kad programa veikty, iSskyrus atvejus, kai tai tiesiogiai susije su
pagrindinémis programos funkcijomis arba to reikalaujama pagal jstatyma. Jei jusy pagrindinés
programos funkcijos néra susijusios su konkreciu socialiniu tinklu (pvz., ,Facebook", ,WeChat",
Weibo”, X" ir kt.), turite suteikti prieigg prie programos neprisijungiant prie socialinio tinklo arba
naudojant kitg mechanizma. Pagrindinés profilio informacijos gavimas, bendrinimas socialiniame
tinkle arba draugy kvietimas naudotis programa nelaikomas pagrindine programos funkcija.
Programoje taip pat turi biti mechanizmas, leidziantis panaikinti socialinio tinklo kredencialus

ir iSjungti duomeny prieigg tarp programos ir socialinio tinklo. Programa negali saugoti kredencialy
ar prieigos prie socialiniy tinkly rakty ne jrenginyje ir tokie kredencialai arba prieigos raktai gali buti
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naudojami tik norint tiesiogiai prisijungti prie socialinio tinklo i$ pacios programos, kai programa
yra naudojama.

(vi) Karéjai, kurie naudoja savo programas slaptazodziams ar kitiems privatiems duomenims surasti,
bus pasalinti i$ ,Apple Developer Program®.

(vii) ,SafariViewController” turi bti naudojamas norint aiskiai pateikti informacijg naudotojams.
Valdiklis negali buti pasléptas ar uzdengtas kity vaizdy ar sluoksniy. Be to, programa negali naudoti
.SafariViewController” naudotojams stebéti be jy zZinios ir sutikimo.

(viii) Programos, kuriose kaupiama asmeniné informacija i$ bet kokio $altinio, kuris néra tiesiogiai
pateiktas naudotojo arba yra gautas be aiSkaus naudotojo sutikimo, netgi i$ vieSyjy duomeny baziy,
neleidziamos ,App Store" arba alternatyviose platinimo platformose.

(ix) Programas, kuriose teikiamos grieZtai reguliuojamy sri¢iy paslaugos (pvz., bankininkystés

ir finansinés paslaugos, sveikatos priezitra, loSimai, legalus kanapiy vartojimas ir kelionés lektuvu)
arba kurioms reikalinga neskelbtina naudotojo informacija, turéty teikti paslaugas teikiantis juridinis
asmuo, o ne individualus kuréjas. Programos, kuriose sudaromos sglygos legaliam kanapiy
pardavimui, turi bati geografiSkai apribotos atitinkamai jurisdikcijai.

(x) Programose galima prasyti pagrindinés kontaktinés informacijos (pvz., vardo ir el. pasto adreso),
jei naudotojas gali pasirinkti, ar nori pateikti Sig informacijg, norint naudoti funkcijas ir paslaugas
nereikia pateikti informacijos ir programa atitinka visas kitas Siy gairiy nuostatas, jskaitant apribojimus
del informacijos rinkimo i§ vaiky.

5.1.2 ~© Duomeny naudojimas ir bendrinimas

(i) I1Sskyrus atvejus, kai pagal jstatymus leidziama kitaip, negalite naudoti, perduoti ar bendrinti kito
asmens duomeny, pries$ tai negave jo leidimo. Turite suteikti prieigg prie informacijos apie tai, kaip

ir kur duomenys bus naudojami. Privalote aiskiai nurodyti, kur su tre¢iosiomis $alimis bus dalijamasi
asmens duomenimis, jskaitant treciyjy Saliy dirbtinj intelekta, ir pries tai gauti aiSkiai iSreiksta
naudotojo sutikima. I§ programy surinkti duomenys gali biti bendrinami tik su treCiosiomis Salimis,
siekiant patobulinti programg arba teikti reklamg (pagal ,Apple Developer Program” licencijos sutartj).
Turite gauti aisky naudotojy leidima per ,App Tracking Transparency” API, kad galétuméte stebéti jy
veiklg. Suzinokite daugiau apie stebéjimag. JUsy programoje negali biti reikalaujama, kad naudotojai
jiungty sistemos funkcijas (pvz., ,Push” pranesimus, buvimo vietos nustatymo paslaugas, stebéjima)
tam, kad galéty pasiekti funkcijas, turinj, naudotis programa arba gauti pinigine ar kitg kompensacija,
jskaitant, be kita ko, dovany korteles ir kodus. Programos, kuriose naudotojo duomenys bendrinami
be naudotojo sutikimo arba nesilaikant duomeny privatumo jstatymy, gali biti pa$alintos i$ prekybos
ir dél to jus galite bati pasalinti i$ ,Apple Developer Program”.

(ii) Duomenys, surinkti vienu tikslu, negali biti pakartotinai naudojami be papildomo sutikimo,
nebent jstatymai aiSkiai leidZia kitaip.
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(iii) Programose negalima bandyti slapta kurti naudotojo profilio, pagrjsto surinktais duomenimis,

ir negalima bandyti, sudaryti sglygas ar skatinti kitus identifikuoti anoniminius naudotojus arba atkurti
naudotojy profilius pagal duomenis, surinktus i$ ,Apple” teikiamy API, arba bet kokius duomenis,
kurie, jusy teigimu, buvo surinkti nuasmenintu, apibendrintu ar kitaip neidentifikuojamu badu.

(iv) Nenaudokite informacijos i$§ programy ,Contacts”, ,Photos” ar kity API, turinéiy prieigg prie
naudotojo duomeny, kad sukurtuméte kontakty duomeny baze savo reikméms arba pardavimui /
platinimui treCiosioms Salims, ir nerinkite informacijos apie tai, kurios kitos programos yra jdiegtos
naudotojo jrenginyje, analizés ar reklamos [ rinkodaros tikslais.

(v) Nebandykite susisiekti su zmonémis naudodami informacijg, surinktg per naudotojo programa
+~Adresatai” ar ,Nuotraukos"”, nebent to aiSkiai konkre&iu atveju noréty naudotojas, nejtraukite
parinkties ,Select All" (pasirinkti viskg) arba galimybés pagal numatytgsias nuostatas pasirinkti

visus adresatus. Prie§ siysdami pranesimga turite pateikti naudotojui aisky aprasyma, kaip praneSimas
bus rodomas gavéjui (pvz., kas bus nurodyta praneSime, kas bus rodomas kaip siuntéjas).

(vi) Duomenys, surinkti i ,HomeKit" API, ,HealthKit" ,Clinical Health Records"” API,
MovementDisorder” API, ,ClassKit" arba i$ gylio ir (arba) veido bruozy nustatymo jrankiy
(pvz., ,ARKit", ,Camera” APl arba ,Photo” API), negali buti naudojami rinkodarai, reklamai ar
naudojimu pagrjstai duomeny gavybai, jskaitant, kai tai vykdo treCiosios Salys. Suzinokite
daugiau apie geriausig ,CallKit", ,HealthKit", ,ClassKit" ir ,ARKit" diegimo praktika.

(vii) Programos, kuriose naudojamas ,Apple Pay”, gali bendrinti naudotojo duomenis, gautus
naudojant ,Apple Pay", su treCiosiomis Salimis tik tam, kad palengvinty arba pagerinty prekiy
ir paslaugy pristatyma.

5.1.3 ~© Sveikata ir sveikatos tyrimai

taikomos kelios papildomos taisyklés, uztikrinancios klienty privatumo apsauga.

(i) Programos negali rinkodaros ar kitais naudojimu pagrjstais duomeny gavybos tikslais, iSskyrus
sveikatos priezidros gerinimo arba sveikatos tyrimy tikslais ir tik gavus leidimg, naudoti arba atskleisti
treCiosioms $alims duomeny, surinkty sveikatos, kiino rengybos ir medicininiy tyrimy kontekste,
jskaitant i$ ,Clinical Health Records” API, ,HealthKit" API, ,Motion” ir ,Fitness",

MovementDisorder” API arba su sveikata susijusiy Zmoniy tyrimy surinktus duomenis. Taciau
programos gali naudoti naudotojo sveikatos ar kuno rengybos duomenis, kad suteikty nauda
tiesiogiai tam naudotojui (pvz., mazesne draudimo jmoka), jei programa pateikia naudg teikiantis
subjektas ir duomenys néra bendrinami su trecigja Salimi. Turite atskleisti konkrecius sveikatos
duomenis, kuriuos renkate i$ jrenginio.

(ii) Programos negali rasyti klaidingy ar netiksliy duomeny j ,HealthKit" ar kitas medicininiy tyrimy
ar sveikatos priezilros programas ir negali saugoti asmeninés sveikatos informacijos ,iCloud”.

(iii) Programos, kuriose atliekami su sveikata susije Zmoniy tyrimai, turi gauti dalyviy arba nepilnameciy
atveju jy tévy ar globéjy sutikima. Tokiame sutikime turi bati nurodyta §i informacija: (a) tyrimo pobudis,
tikslas ir trukmé; (b) proceduros, rizika ir nauda dalyviui; (c) informacija apie duomeny konfidencialuma
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ir tvarkyma (jskaitant bet kokj informacijos bendrinima su treCiosiomis Salimis); (d) kontaktinis punktas,
j kurj dalyvis galéty kreiptis turédamas klausimy, ir (e) pasitraukimo i$ tyrimo procesas.

(iv) Programos, kuriose atliekami su sveikata susije Zmoniy tyrimai, turi gauti nepriklausomos
etikos vertinimo tarybos patvirtinima. PaprasSius reikia pateikti tokio patvirtinimo jrodyma.

5.1.4 Vaikai

(a) ~© Dél daugelio priezasciy labai svarbu elgtis atsargiai tvarkant i$ vaiky gautus asmens duomenis,
todél raginame atidziai perzidréti visus reikalavimus, kad uztikrintuméte atitiktj tokiems jstatymams, kaip
Vaiky privatumo internete apsaugos aktas (COPPA) ir Europos Sajungos bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas (BDAR), bei kitiems taikomiems reglamentams ar jstatymams.

Programose galima prasyti pateikti gimimo datg ir tévy kontaktine informacijg tik norint uztikrinti atitiktj
Siems jstatams, taciau, nepaisant asmens amziaus, programose turi bati teikiamos tam tikros naudingos
funkcijos ar pramoginé verté.

Visy pirma vaikams skirtose programose neturéty buti tre€iyjy Saliy analizés ar treciyjy Saliy reklamos.
Tokiu bldu uztikrinama saugesné patirtis vaikams.

(b) Tam tikrais atvejais gali bati leidziama treciyjy Saliy analizé ir tre€iyjy Saliy reklama, jei paslaugos
atitinka tas pacias salygas, nurodytas 1.3 gairéje.

Be to, skilties ,Kids Category” (vaiky kategorija) programose arba programose, kuriose renkama,
perduodama arba bendrinama i$ nepilnamecio gauta asmeniné informacija (pvz., vardas, adresas, el.
pasto adresas, vieta, nuotraukos, vaizdo jrasai, pieSiniai, pasiekiamumas pokalbiui, kiti asmens duomenys
arba nekintami identifikatoriai, naudojami kartu su bet kuria pirmiau minéta informacija), turi bati jtraukta
privatumo politika ir jos turi atitikti visus taikomus vaiky privatumo jstatus. AiSkumo délei skil&iai ,Kids
Category” (vaiky kategorija) taikomas reikalavimas dél tévy nustatomy apribojimy paprastai néra toks pat
kaip reikalavimas dél tévy sutikimo gavimo asmens duomenims rinkti pagal Siuos privatumo jstatus.

Primename, kad 2.3.8 gairéje reikalaujama terming ,Vaikams" programos metaduomenyse vartoti
tik skilties ,Kids Category” (vaiky kategorija) programose. ] skiltj ,Kids Category” (vaiky kategorija)
nejtraukty programy pavadinime, paantrastéje, piktogramoje, ekrano kopijose ar apraSyme negali
buti jokiy terminy, kurie nurodyty, kad pagrindiné programos auditorija yra vaikai.

5.1.5 ~© Vietos nustatymo paslaugos

Vietos nustatymo paslaugas programoje naudokite tik tada, kai tai tiesiogiai susije su programos
teikiamomis funkcijomis ir paslaugomis. Vieta pagrjstos API neturéty buti naudojamos teikiant skubios
pagalbos paslaugas arba autonominj transporto priemoniy, orlaiviy ir kity jrenginiy valdyma, iSskyrus
mazus jrenginius, pvz., lengvus dronus ir zaislus, arba nuotolinj automobiliy signalizacijos sistemy
valdyma ir kt. Prie$ rinkdami, siysdami arba naudodami vietos duomenis, praneskite apie tai ir gaukite
sutikima. Jei jusy programoje naudojamos vietos nustatymo paslaugos, programoje butinai paaiskinkite
tikslg. Norédami suzinoti, kaip geriausiai tai padaryti, zr. Zmogaus sgsajos gaires.
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5.2 Intelektiné nuosavybé

Jsitikinkite, kad jusy programoje yra tik jusy sukurtas turinys arba turinys, kuriam naudoti turite licencija.
Jei perZengsite ribg ir naudosite turinj be leidimo, jlsy programa gali biti pasalinta. Zinoma, tai taip pat
reiskia, kad kieno nors kito programa gali biti pasalinta, jei jie ,pasiskolins” jasy turinj. Jei manote, kad
kitas ,App Store" kuréjas pazeidé jisy intelektinés nuosavybés teises, pateikite pretenzijg naudodami
musy ziniatinklio forma. Jstatymai jvairiose Salyse ir regionuose skiriasi, taciau batinai venkite toliau
nurodyty daznai pasitaikanciy klaidy:

5.2.1 Apskritai: programoje be leidimo nenaudokite apsaugotos treciyjy $aliy medziagos, pvz.,

prekiy Zenkly, autoriy teisémis saugomy darby ar patentuoty idéjy, ir nejtraukite klaidinan&iy, melagingy
ar nukopijuoty vaizdy, pavadinimy ar metaduomeny j savo programos paketa arba kuréjo pavadinima.
Programas turéety pateikti asmuo arba juridinis asmuo, kuriam priklauso intelektinés nuosavybés

teisé ir kitos atitinkamos teisés arba kuris turi licencijg naudoti intelekting nuosavybe.

5.2.2 Trediujy Saliy svetainés [ paslaugos: jei jisy programoje naudojama ar pasiekiama treciosios
Salies paslauga, i$ prieigos prie jos gaunamos pajamos arba rodomas tos paslaugos turinys, jsitikinkite,
kad jums tai konkreciai leidziama pagal paslaugos naudojimo sglygas. PapraSius reikia pateikti leidima.

5.2.3 Garso | vaizdo jrasy atsisiuntimas: programose neturéty biiti sudaromos salygos failams
neteisétai bendrinti arba medijai i§saugoti, konvertuoti arba atsisiysti i$ tre€iyjy Saliy Saltiniy

(pvz., ,Apple Music", ,YouTube", ,SoundCloud", ,Vimeo" ir kt.) be aiSkaus ty $altiniy leidimo. Perduodant
garso [ vaizdo turinj srautu taip pat galima pazeisti naudojimo salygas, todél prie§ programai pasiekiant
tas paslaugas butinai tai patikrinkite. Papras$ius reikia pateikti leidima.

5.2.4 ,Apple” teisés

(a) ~© Neteikite ir neleiskite suprasti, kad ,Apple" yra programos Saltinis ar tiekéjas arba kad
+Apple” pritaria kokiam nors konkre€iam pareisSkimui dél kokybés ar funkcionalumo.

(b) Jei jusy programa pasirinkta kaip ,Editor's Choice" (redaktoriaus pasirinkimas), ,Apple” automatiskai
pritaikys Zenklelj.

5.2.5 ~0 , Apple” produktai: nekurkite programos, kuri atrodo klaidinanciai panasi j esama

+Apple” produkty, sgsaja (pvz., ,Finder"), programg (pvz., ,App Store’, ,iTunes Store" ar ,Zinutés") arba
reklamavimo tema. Programose ir plétiniuose, jskaitant tre€iyjy Saliy klaviaturas ir lipduky paketus, negali
bdti ,Apple” jaustuky. Muzika i§ ,iTunes” ir ,Apple Music" perzitry negali bati naudojama pramoginiams
tikslams (pvz., kaip nuotrauky koliaZo foniné muzika ar Zaidimo garso takelis) arba jokiu kitu neleistinu
bddu. Jei pateikiate muzikos jrady perziiras i$ ,iTunes” arba ,Apple Music", turite pateikti nuoroda

j atitinkama muzikos jradg ,iTunes” arba ,Apple Music". Jei jusy programoje rodomi aktyvumo Ziedai,
juose pateikti judéjimo, mankstos ar stovéjimo duomenys neturéty bdti vaizduojami j aktyvumo valdiklj
panasiu bidu. Norédami daugiau suzinoti apie tai, kaip naudoti aktyvumo Ziedus, zr. Zmogaus sgsajos
gaires. Jei jusy programoje rodomi ,Apple Weather” duomenys, ji turi atitikti priskyrimo reikalavimus,
pateiktus ,WeatherKit" dokumentuose.
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5.3 Zaidimai, loSimai ir loterijos

Zaidimus, logimus ir loterijas gali biti sudétinga valdyti ir jie paprastai yra vienas i$ labiausiai reguliuojamy
+App Store” sililomy paslaugy. Jtraukite 8ig funkcija tik tada, jei visiskai patikrinote savo teisinius
jsipareigojimus visur, kur pateikéte programg, ir esate pasiruose, kad perzilros procesas uztruks ilgiau.
Taip pat turétumeéte atsizvelgti j toliau nurodytus aspektus:

5.3.1 Lazybas ir konkursus turi remti programos kiréjas.

5.3.2 Programoje turi bati pateiktos oficialios lazyby, konkursy ir loterijy taisyklés, kuriose turi bati aiskiai
nurodyta, kad ,Apple” néra réméja ir jokiu budu nedalyvauja Sioje veikloje.

5.3.3 Programose negalima naudoti pirkimo programoje norint jsigyti kredita ar valiutg, skirtg naudoti
kartu su bet kokiu tikry pinigy Zaidimu.

5.3.4 Programos, kuriose sitlomi tikry pinigy Zaidimai (pvz., sporto lazybos, pokeris, kazino zaidimai,
Zirgy lenktynés) arba loterijos, privalo turéti reikiama licencijg ir leidimus tose vietovése, kur naudojama
programa, turi bati geografiskai apribotos tose vietovése ir turi biti nemokamos ,App Store". Neteisétos
pagalbinés loSimo priemoneés, jskaitant korteliy skaitiklius, neleidziamos ,App Store". Loterijos
programose turi buti galimybé dalyvauti, atsitiktiné galimybé laiméti ir prizas.

5.4 ~© VPN programos

Programose, kuriose sitlomos VPN paslaugos, turi biti naudojamos ,NEVPNManager" APl ir jas gali
siulyti tik karéjai, uzsiregistrave kaip organizacija. Prie$ naudotojui imantis veiksmy jsigyti ar kitaip
pasinaudoti paslauga, programos ekrane turite aiSkiai nurodyti, kokie naudotojy duomenys bus renkami
ir kaip jie bus naudojami. Programos, kuriose sitlomos VPN paslaugos, negali parduoti, naudoti ar
atskleisti treCiosioms Salims jokiy duomeny jokiais tikslais ir privalo jsipareigoti laikytis Sio reikalavimo
savo privatumo politikoje. VPN programos neturi pazeisti vietiniy jstatymy ir, jei nuspresite, kad VPN
programa buty pasiekiama teritorijoje, kurioje reikalinga VPN licencija, turite pateikti licencijos informacijg
lauke ,App Review Notes" (programos perziuros pastabos). Patvirtinty teikéjy pateiktose tévy kontrolés,
turinio blokavimo ir saugos programose, be kita ko, taip pat galima naudoti ,NEVPNManager" API.
Programos, kurios neatitinka Siy gairiy, bus pasalintos i§ ,App Store” ir nebus leidZziamos diegti,
naudojant alternatyvius platinimo budus, ir jus galite bati pasalinti i$ ,Apple Developer Program”.

5.5 ~© Mobiliyjy jrenginiy valdymas

Norint mobiliyjy jrenginiy valdymo programose siulyti mobiliyjy jrenginiy valdymo (angl. ,Mobile Device
Management”, MDM) paslaugas, Sios galimybés reikia paprasyti ,Apple”. Tokias programas gali sillyti tik
komercinés jmonés, Svietimo jstaigos ar vyriausybinés institucijos, o tam tikrais atvejais — jmoneés,
naudojancios MDM tévy kontrolés paslaugoms arba jrenginiy apsaugai. Prie§ naudotojui imantis veiksmy
jsigyti ar kitaip pasinaudoti paslauga, programos ekrane turite aiSkiai nurodyti, kokie naudotojy duomenys
bus renkami ir kaip jie bus naudojami. MDM programos neturi pazeisti jokiy taikomy jstatymy. Programos,
kuriose siulomos MDM paslaugos, negali parduoti, naudoti ar atskleisti treciosioms Salims jokiy duomeny
jokiais tikslais ir privalo jsipareigoti laikytis Sio reikalavimo savo privatumo politikoje. Tam tikrais atvejais
gali bati leidziama tre€iyjy Saliy analizé, jei paslaugos renka arba perduoda tik duomenis apie kuréjo MDM
programos naSumg, o ne duomenis apie naudotojg, naudotojo jrenginj ar kitas tame jrenginyje
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naudojamas programas. Programos, kuriose sitlomi konfiguracijos profiliai, taip pat turi atitikti Siuos
reikalavimus. Programos, kurios neatitinka Siy gairiy, bus pa8alintos i§ ,App Store" ir nebus leidziamos
diegti naudojant alternatyvius platinimo bidus ir jus galite bati pasalinti i$ ,Apple Developer Program”.

5.6 ~© Kurejo elgesio kodeksas

Atsakydamij ,App Store" atsiliepimus, klienty palaikymo uzklausas ar bendraudami su ,Apple*, taip pat
pateikdami atsakymus ,App Store Connect”, su visais elkités pagarbiai. Jokiu bldu nepriekabiaukite,
nediskriminuokite, nebauginkite, nesityciokite ir neskatinkite kity to daryti. Dél pasikartojancio
manipuliavimo, klaidinangiy veiksmy ar kitokio nesagziningo elgesio busite pasalinti i$

+Apple Developer Program”.

Klienty pasitikéjimas yra kertinis programy ekosistemos akmuo. Programose niekada neturéty buti
bandoma i§naudoti naudotojus ar bandyti apgauti klientus, priversti juos jsigyti nenorimas prekes, versti
juos bendrinti nereikalingus duomenis, suktu budu kelti kainas, imti mokestj uz nesuteiktas funkcijas ar
turinj arba imtis kity manipuliacijy programoje arba ne programoje.

Jusy ,Developer Program” paskyra bus panaikinta, jei imsités veiklos ar veiksmy, kurie neatitinka kuréjo
elgesio kodekso. Norédami atkurti paskyra, galite pateikti rastiSkg parei§kima, kuriame iSsamiai apraSomi
planuojami atlikti patobulinimai. Jei ,Apple” patvirtins jusy plang ir mes jsitikinsime, kad pritaikéte
pakeitimus, jusy paskyra galés buti atkurta.

5.6.1, App Store" atsiliepimai

+App Store” klienty atsiliepimai gali buti neatsiejama programos naudojimo patirties dalis, todél
atsakydami j klienty komentarus turétumeéte elgtis pagarbiai. Jusy atsakymai turi buti susije su naudotojo
komentarais ir juose neturi buti asmeninés informacijos, Slamsto ar reklamos.

Naudokite pateiktg API, kad paskatintuméte naudotojus pateikti atsiliepima apie jusy programa.
Naudodami Sig funkcijg, klientai gali patogiai pateikti ,App Store" jvertinimg ir atsiliepimg neiSeidami
i§ programos. Neleisime naudoti tinkinty raginimy pateikti atsiliepima.

5.6.2 ~© Kuréjo tapatybeé

Norint uztikrinti klienty pasitikéjima, labai svarbu pateikti ,Apple” ir klientams patikrinamg informacija.
Turite tiksliai pristatyti save, savo verslg ir pasiulymus ,App Store” arba alternatyviose platinimo
platformose. Jusy pateikta informacija turi bati teisinga, aktuali ir atnaujinta, kad ,Apple” ir klientai
suprasty, su kuo jie bendrauja, ir galéty su jumis susisiekti dél bet kokiy problemy.

5.6.3 Sukciavimo aptikimas

Norint buti ,App Store” dalimi, reikia elgtis sgZiningai ir jsipareigoti ugdyti bei iSlaikyti klienty pasitikéjima.
Manipuliavimas bet kokiais ,App Store" klienty patirties elementais, pvz., grafikais, paieska, atsiliepimais
ar nukreipimais j jisy programg, mazina klienty pasitikéjima ir yra neleidziamas.
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5.6.4 Programy kokybé

Klientai i§ ,App Store" tikisi auk§Ciausios kokybés. Klienty pasitikéjimas skatinamas uztikrinant
aukstos kokybés turinj, paslaugas ir patirtis. Jei gaunama per daug klienty skundy dél programos, pvz.,
neigiamy atsiliepimy ir per daug pinigy grazinimo uzklausy, tai yra Zenklas, kad klienty likes¢iy
nepaisoma. Pagal tai, ar sugebama i$laikyti aukstg kokybe, gali biti sprendziama, ar kiréjas laikosi
Kuréjo elgesio kodekso.

Po pateikimo

Pateike programg ir metaduomenis ,App Store Connect"” ir pradéje perzilros procesg, atminkite toliau
nurodytus dalykus:

- Laikas: ,App Review" tarnyba iSnagrinés programa, kai tik galés. Taciau jei jusy programa yra sudétinga
arba kyla naujy problemy, gali reikéti viska atidZiau iSnagrinéti ir apsvarstyti. Ir atminkite, kad jei jusy
programa pakartotinai atmetama dél ty paciy gairiy pazeidimo arba jei bandéte manipuliuoti patikros
procesu, programos perzilra uztruks ilgiau. Suzinokite daugiau apie ,App Review".

- Busenos atnaujinimai: dabartiné jlsy programos bisena bus rodoma ,App Store Connect’,
todél galésite stebéti viska ten.

- UZklausos dél greitesnés perzitros: jei kilo itin svarbi problema dél laiko, galite pateikti uzklausg dél
greitesnés perziuros. Gerbkite savo kolegas kuréjus ir prasykite greitesnés perziaros tik tada, kai jums to
tikrai reikia. Jei nustatysime, kad piktnaudziaujate Sia sistema, ateityje galime atmesti jusy uzklausas.

- ISleidimo data: jei jisy iSleidimo data nustatyta ateityje, programa nebus rodoma ,App Store" iki tos
datos, net jei ji bus patvirtinta ,App Review". Ir atminkite, kad gali uZztrukti iki 24 valandy, kol programa
bus rodoma visose pasirinktose parduotuvése.

- Atmetimai: musy tikslas yra sgZiningai ir nuosekliai taikyti Sias gaires, ta¢iau niekas néra tobulas. Jei
jusy programa buvo atmesta ir turite klausimy arba norite pateikti papildomos informacijos, naudokite
+App Store Connect"” ir tiesiogiai susisiekite su ,App Review" komanda. Tai gali padéti jusy programai
patekti j parduotuve ir padéti mums patobulinti ,App Review" procesg arba nustatyti, kad musy politika
turi bati aiSkesné.

- Apeliacijos: jei nesutinkate su perzitros rezultatais, pateikite apeliacijg. Tai gali padéti jasy programai
atsidurti ,App Store". Taip pat galite pasiulyti gairiy pakeitimus patys, kad galétume patobulinti
+App Review" procesg arba paaiskinti tam tikrus musy politikos aspektus.
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- Klaidy pataisymo pateikimai: programy, kurios jau yra ,App Store" arba alternatyviose platinimo
platformose, klaidy taisymas nebus atidedamas dél gairiy pazeidimy, i8skyrus tas klaidas, kurios
yra susijusios su teisinémis ar saugos problemomis. Jei jusy programa buvo atmesta ir ji atitinka
Sio proceso reikalavimus, naudodami ,App Store Connect” susisiekite tiesiogiai su
+App Review" komanda ir nurodykite, kad norétuméte pasinaudoti Siuo procesu ir planuojate
iSspresti problema, kai teiksite kitg karta.

Nekantraujame pamatyti, kg sugalvosite toliau!

Paskutinj kartg atnaujinta: 2025 m. lapkri€io 13 d.
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